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THONG TIN CHUNG

TAI LIEU HUONG DAN HO TRQ CAC VU VIEC BAO LUC GIA DINH TRONG
BOI CANH COVID-19

ai liéu nay cung cap mot so kién thirc va ky nang
\\@]} iinh, ho tro va theo doi cac ca Bao luc gia dinh
Muc dich tr?ng nha rrEy va'1}a| c\orlg dong, nham gjup
: D nang cao hiéu biét va ap dung trong cong
nguoi bi bao luc gia dinh trong va sau dai
tai liéu ID-19 nGi riéng, va cd thé p dung ddi véi cac
uong khan cap nhu thién tai, cac dai dich khac...

cla

DG tugng st dung clia tai liéu 1a nhiing ng \‘;@Q]]

cong tac phong, chong bao luc gidi, n _
cap dich vu hé trg cho nan nhan bao It Pham vi &

cong tac lao dong xa hoi trong nha doi twong
ddng; hodc mot s6 linh vuc lién quan clia

nghién ctu, str dung trong cong viéc cla tai liéu

\‘;\@J] éu duoc viét chitiét, theo cach hudng dan truc

Hwéng dan ho ngu?i ho Atrc_r ng}rdi bi baq Iuchtrorjg r?ha
stt dun va tai cong dong thong qua cac cau hoi, tinh
o Ag ong than thién va thuc té. Noi dung cua tai liéu

tai heu chiara 3 chuong:
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Noi dung cua tai liéu chia ra 3 chuong:
® CHUONG1 Kién thirc co ban vé Bao luc gioi, Bao luc gia dinh

® CHUONG 2 Cac ky nang ho trg ngudi bi bao luc gia dinh trong boi
canh COVID-19

® CHUONG3  Cac dia chi ho tro ngudi bi bao luc gioi tai Viet Nam

Chuc cdce ban thanh céng trong viée st dung cdc kién thic v céng cu
trong tai liéu nay dé hd tro ngudi bi bao luc hiéu qud, va gdp phan xay
dung cudc séng an todn, binh ddng va hanh phic cho tat cd moi ngudi.
Trong qud trinh s&r dung tai liéu, ching téi réit mong nhéan dugc su gép v,
phan hdi clia céc ban. Moi gdp y xin gl vé email: csaga@csaga.org.vn,
hoac dién thoai: 0243 754 0421.

T&i liéu ndy dudc bién soan véi su hd tro ky thudt va tai chinh clia té chic
Oxfam tai Viét Nam. Céc néi dung trong tai liéu ndy khdng nhét thiét phdn
&nh quan diém cla Oxfam tai Viét Nam.

Xin tran trong cam on.

Nhom Bién soan CSAGA



CHUONG 1

KIEN THU'C CO BAN VE BAO LUC GIGI, BAO LUC GIA DiNH

1. Bao lwc gidi la gi?

La bao luc nham vao mot nguoi trén co s¢ doi xir phan biét gioi hoac
gidi tinh. N6 bao gom cac hanh dong gay tac hai hoac gay dau don vé
thé xac, tinh than hay tinh duc, gém ca su de doa thuc hién nhirng hanh
vi nay, st cudng birc va tuac doat tu do dudi cac hinh thirc khac nhau.
(Theo Cao uy LHQ vé Ngudi ti ngn (UNHCR))

2. Bao I gi¢i bao gdm nhirng hinh thirc nao?

Bao luc gioi rat da dang vé hinh thirc. Mot s6 hinh thitc bao luc gioi
dién hinh:

BAO LUC QUAY RO XAM HAI TINH DUC HIEP DAM,
GIA DINH TINH DUC TREEM CUONG DAM

MUA BAN CUGNG EP BAO LUC NAO PHA THAI,

LUA CHON

NGUOI LAM MA| DAM ] e
: BANTINH GIGI TINH THAI NHI
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Theo két qua diéu tra qudc gia vé bao luc déi voi phu nir ¢ Viét Nam
nam 2019, dang bao luc pho bién nhat déi voi phu nir 1a dang bao
lirc do chong hoac ban tinh gay ra (62,9% so phu nir dugc phdng van
cho biét da tirng trdi qua va 31,6% la van dang tiép dién trong thoi
diém duoc phong van), la mot trong cac dang thirc ctia Bao luc gia
dinh nhu dugc néu cu thé ¢ nhirng phan sau.

3. Tinh trang bao luc ddi véi phu nirtai Viét Nam dién ra nhurthé nao?

Theo khdo sat vé tinh trang bao luc déi voi phu nir tai Viét Nam
trong trang thai binh thuong (chua c6 COVID) cho biét:

62,9%

" e

o 3 phy ni thi cé gan 2 nguadi
tUng bi bao lyc

26%

i1|

¢ & phy ndrthi co hon 1 ngui bi
bao lyc the xac

21%

?«,l

wh phuy n{ thi co 1 ngudi bi bao
lyc kinh té

PN
Gan 1/2 phuy ni bi bao lyc tinh than

13,3%

)

Cu 8 phy nir co 1 ngudi bj bao
lyc tinh duc

¥

w10 phundcd gan 1 ngudi bj bao
lyc tinh dyc do nguai khac khéng
ph3i |3 chdng gy ra tu ndm 15 tuoi.
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Wi JLLIIITD
90.4% phu nir bj chéng bao

Loy, ohu n d3 bj x3m hai tinh |l_J'CAthé 3(éc vé/‘h’oéc~tin‘h ch da

duc khi con nhé trudc 15 tudi khong tim sy giOp dg tU cac don

' vi cung cap dich vu chinh thic,

chi yéu 13 do sg bj tai tiéng, ky

thi va phien ha.
O Viét Nam, phu nit bi chdng bao luc nhiéu hon so véi viéc bi ngudi
khac bao luc. Trong trudng hop bi bao luc bai nguoi khac khong phai
la chong gay ra thi nguoi gay ra bao luc chli yéu cang 1a nam gioi.
D6 c6 thé 1a cac thanh vién nam trong gia dinh (pho bién trong cac
truong hop bao luc thé xac- 60,6%) hoac 1a nhirng nam gidi thudc
nhiéu nhom xa hoi khac nhau (phé bién trong cac truong hop bao
lc tinh duc, bao gobm nam gidi la nguai khong quen biét, ban bé
hodc nguoi quen)".

Nguyén nhan goc ré cta bao luc gioi, ma doi tuong chinh la phu
nit & Viet Nam bat ngudn tir sy bat binh dang gi¢i va mat can bang
quyén luc gigi, ma nén tang la cac chuan muc xa hoi va niém tin co
lién hé véi hé tu tudng 1ay nam gidi lam trung tam va duoc chinh
thong hoa thong qua luat, chinh sach va cac quy dinh clia cac thiét
ché xa hoi. Chang han, nam gidi la chu gia dinh, nam gidi la nguoi c6
tiéng noi quyét dinh trong gia dinh va bén ngoai xa hoi, nam gioi 1
nguoi chinh phuc, phu nir la ngudi ¢ vai tro chinh trong viéc noi tro
va cham saoc cua gia dinh, phu ntr la ngudi phu thudc vao nam giai.

1 B6 LATBXH, Téng cuc Thdéng ké va UNFPA. 2020. Bdo cdo Diéu tra quéc gia vé
Bao luc déi véi Phu nix & Viét Nam ndm 2019 - Hanh trinh dé thay doi.
81



4. Bao luc gia dinh Ia gi?

Bao luc gia dinh la mot dang cda bao luc gigi da duoc dinh nghia trong
Luat Phong, chéng bao luc gia dinh nam 2007 nhu sau:

“Bao luc gia dinh |a hanh vi ¢6 y cda thanh vién gia dinh gay tén hai
hoac ¢ kha nang gay ton hai vé thé chat, tinh than, kinh té ddi véi cac
thanh vién khac trong gia dinh”.

5. Ai c6 thé Ia nan nhan chia bao lyc gia dinh va nguyén nhan cla

bao lwc gia dinh?

T4t cd cac thanh vién trong gia dinh déu c6 thé la nan nhan cda bao luc
gia dinh. Tuy nhién, cht yéu nan nhan cla bao luc gia dinh la phu nir va
tré em.

Nguyén nhan ctia bao lyc gia dinh thuong duoc hiéu nham boi nhimng
van dé nhu: hoan canh kinh té khé khan, thiéu hiéu biét vé phap luat,
cong viéc khong on dinh, that nghiép, nghéo doi, rugu ché, co bac, dai
dich Covid-19... Tuy nhién, dé chi la nhitng tac nhan, gop phan gia tang
cac yéu to bao luc. Nguyén nhan chinh ctia bao luc gia dinh, bat ngudn
tlr bat binh dang gioi va mat can bang quyén luc gitra cac thanh vién
nam va nit trong gia dinh; ngudi chu gia dinh/ nguoi chong co vai tro la
cha/ trung tam cla cac quyét dinh, cac thanh vién trong gia dinh, dac
biét la phu nir va tré em gai la nhirng ngudi phuc tung. Bao luc cing la
hanh vi c6 tinh tiép thu. Phu nir la nan nhan cda bao luc do chong gay
ra thi nhiéu kha nang me clia nguoi chong da timg bi danh hodc ban
than nguoi chong da bi danh dap khi con nho. Bao luc van duy tri & mitc
cao vi phu ntr van gitt thai do im lang hoac it tim kiém su gitp da, chu
yéu do van hda khong 1én &n nguai gay bao luc va dé 16i cho nan nhan,
doi khi coi bao luc gia dinh la viéc riéng ciia mot gia dinh. Vi vay can 6
nhing hanh dong nham ngan chan bao luc gia dinh tir cac nguyén nhan
goc ré thong qua xay dung cong dong, gia dinh ma & dé phu nirva nam
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gioi, tré em trai va tré em gai déu dugc huang cudc song binh dang, an
toan, khong c6 bao luc?.

6. Cac hinh thirc bao lwc gia dinh

Cac hinh thirc bao luc gia dinh rét da dang, tuy nhién cé thé khu tra vé
cac nhom dudi day?:
Bao luc thé xac

o La hanh vi c6 'y hanh ha, nguoc dai, danh dap, hoac
hanh vi c6 y khac xam hai dén sttc khoé, tinh mang
§W cUa thanh vién gia dinh.

w Mét s6 biu hién hanh vi
- - Strdung tay chan hodc hung khi truc tiép gay ton

thuong 1én co thé
Bat nhin an, nhin udng, bat chiu rét, mac rach
Giam ham & noi c6 moi trudng doc hai, nguy hiém

Bao lwc tinh than

\, . La nhing harjh Vi €0 y chui ma‘n’g, xuc pham danh
& du, nhan pham, c6 lap, xua dudi hodc gay ap luc
thuong xuyén vé tam ly cho thanh vién gia dinh.
Mét s biéu hién hanh vi
" Cam thanh vién gia dinh ra khoi nha
Khong cho di lam viéc
Thuong xuyén theo doi vi ly do ghen tudng
Cam giao luu, tiép xdc voi nguoi khac
Ngan can viéc thuc hién quyén, nghia vu giira
cac thanh vién trong gia dinh.

2 BO LDTBXH, Tong cuc Théng ké va UNFPA. 2020. Bdo cdo Diéu tra quéc gia vé
Bao luc déi véi Phu ni & Viét Nam ndm 2019 - Hanh trinh dé thay doi.
3 CSAGA. 2019. Cdm nang hé tro nguoi bi bao luc gia dinh.
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Bao luc kinh té

La hanh vi ¢8 y mudn kiém soat kinh té nham tao tinh
trang lé thudc vé tai chinh clia thanh vién gia dinh.
Mot s biéu hién hanh vi
Chiém doat tai sdn chung dé str dung vao muc
dich ca nhan
Dap pha tai san riéng cua thanh vién khac
trong gia dinh nham gay &p luc vé tam ly déi
v6i thanh vién gia dinh
Ep budc thanh vién gia dinh lao dong qué s,
déng gbp tai chinh qua kha nang cta ho
Kiém soat thu nhap, chi tiéu cta thanh vién
gia dinh.

Bao lwc tinh duc

La hanh vi c6 y ép budc thanh vién gia dinh thuc hién
® @ ichanhvitinh duc trai voi mong mudn cua ho.

Mét s biéu hién hanh vi

/ - Cuong ép quan hé tinh duc

‘ - €6 hanh vi bao luc trong sinh hoat tinh duc
Khong cho dung bién phap tranh thai
Cudng ép mang thai, cudng ép nao huat thai.

Lwu g: Cac hinh thirc/ hanh vi bao luc gia dinh c6 thé dién ra dong thoi,
dan xen vaGinhau. Nhirng hinh thirc/ hanh vi bao luc néu trén cing duoc
xem la bao luc gia dinh khi duoc nguoi gay ra bao luc dp dung doi voi
cac thanh vién gia dinh clia vo, chong da ly hon hoac nam, nir khong
dang ky két hon ma chung séng vai nhau nhu vo, chong®.

4 Qudc hoi Vit Nam. 2007, Ludt Phong, chdng bao luc gia dinh ngm 2007
|11



7. Visao bao luc gia dinh lap di lap lai?

Bao luc gia dinh c6 tinh chu ky, néu khong pha va dugc vong tron bao luc,
cac hanh vi bao luc sé 1ap lai va thudng co tinh leo thang. Bao luc thuong
xuat hién mot cach nhat quan theo timg sur kién hodc c6 thé duoc duy tri
lién tuc trong mot khoang thai gian.

Sau khi bao luc dién ra, sé c6 mot khodng thoi gian ém dep, nguoi gay
bao lurc co thé xin 161, tang qua dé tang khong khi yéu thuong va binh yén
trong gia dinh. Con nguoi bi bao luc c6 thé hy vong vao su thay doi cua
nguoi gay bao luc.

Sau khoang thoi gian ém dep, su cang thang bat dau dan hinh thanh tro
lai. Nguoi gay bao luc sé tim kiém dé tao cd, gay su xung dot va lai tiép
tuc gay ra nhiing hanh dong bao luc tiép theo.

Chu ky nay thuong lap dilap lai. Ly do chinh la m6i quan hé quyén luc gitra
ngudi gay ra bao luc va ngudi bi bao luc van dugc duy tri va khong thay
doi. Trong nhirng mdi quan hé bao luc lau
dai, quang thoi gian trong chu ky
bao luc cd thé ngan hon, chinh
vivay c6 nhirng cap trai qua
toan bo chu ky trong vong
mot ngay. Nguoi bi bao
luc chi cd thé thoat khoi
bao luc bang cach nhan
dién va pha vo chu ky noi
trén.

XIN LOI

«Y BAg

o
T
-
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8.Tinh trang bao luc gia dinh c6 thay ddi gi trong dai dich COVID-19?

Mot s6 bao cao gan day tir cac quéc gia dang bi anh hudng bai dai dich
COVID-19 cho thay su han ché di lai, cach ly xa hdi va nhiing bién phap
ngan chan bénh dich khac, di kém voi ap luc kinh té va xa hoi tang 1én
doi véi cac gia dinh dang dan dén bao luc tang 1én, dac biét doi véi phu
nirva tré em gai. O nhiéu quéc gia trén thé gioi, bao lyc gia dinh tang tir
30% dén 300% (ttrc la so lwong tang thém tir khoang 1/3 dén gap 3 lan
s0 V@i trudc khi xay ra dich).

(Theo Quy Nhi dong Lién Hop Quéc)
Tai Viét Nam:
Tai Viét Nam, ngay ca trudc khi dai dich COVID-19 bat dau, cr 3 phu nit
thi c6 gan 2 phu nit ting bi bao luc tinh than, thé xac hoac tinh duc chu
yéu do chong hoac ban tinh gay ra®. Theo mot nghién ctru nho vé bao luc
gia dinh trong giai doan dich COVID-19 cho thay, 99% cac gia dinh xay ra
xung dot trong dai dich, trong dd, cac dng chong hay la nguoi gay xung
dot, 89,1% phu nir 13 nan nhan cda it nhat mot dang bao luc gia dinh
trong thoi ky dai dich®. Trong danh gia nhanh vé thuc trang bao luc doi
voi phu nir va tré em do tac dong cua dai dich COVID-197, ctr 3 phu ntr
thi c6 hon 1 phu nir (37,8%) ting chiu it nhat mot hinh thirc bao luc (thé
xac, tinh duc, tinh than hay kiém soat hanh vi, kinh té) do chéng/ban tinh
gay ra. Trong do, loai hinh bao luc vé kiém soat hanh vi chiém ty lé cao
nhat 13 31,5%, tiép theo la bao luc vé kinh té |a 24,4%. D6i voi bao luc tinh
than (khong bao gom kiém soat hanh vi), ty 18 1a 14,2%. Trong thoi gian
dich bénh COVID-19, ctt 10 phu nt thi c6 1 phu nir (10,0%) da bi bao luc

5 BO LDTBXH, Téng cuc Théng ké va UNFPA. 2020. Bdo cdo Diéu tra qudc gia vé
Bao luc doi véi Phu ni & Viét Nam nam 2019 - Hanh trinh dé thay dai.

6 I1SDS. 2020. Nghién ciru vé Tdc dong cda COVID-19 téi bao luc gia dinh véi phu
né tai Ha N6i, Viét Nam

7 UNICEF, UN Woman, UNFPA, DFAT. 2020. Bdnh gid nhanh vé thuc trang bao
luc d6i vai phu nix va tré em do tdc dong cda dai dich COVID-19 va dé xudt cdc
hoat déng hé tro, (g phé.
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thé xac va ty 1é nay ¢ khu virc nong thon cao hon thanh thi. Doi véi bao
Iy tinh duc, 4,7% phu nir dé cap dén viéc minh trdi qua hinh thic bao
lirc nay trong thoi ky dich bénh, va ty 1 nay ¢ khu vuc thanh thi cao hon
nong thon.

Cang theo Danh gia nay, nhirng phu nir da trai qua bao luc trong thoi gian
COVID-19 thuong phai hing chiu cing mot Idc nhiéu hanh vi bao lyc nhu
bao luc thé xac, tinh duc, kinh té va tinh than. S6 luong cac cudc goi dén
duong day tro gitp bao luc gia dinh da tang gap doi so véi cung thoi diém
nay hang nam, ké ttr khi bung phat COVID-198,

Y

37,8% ah

3 phu ndrthi cé han 1 nguai bi bao luc

31,5% 2 24,4%@

Bao luc vé kiém sodt hainh vi chiém ty [& cao
nhat, tiép theo L& bao luc kinh t&

o 0 0 0 O
51,8% THFRR
1/2 phu nirbi bao luc trong thai gian
COVID-19 khéng ké véi ai

21,3% iﬁ

1/4 phu nlr cé tim kiém su gitp d& tu
Nguai thdin trong gia dinh

8 Bdo cdo hotline CSAGA, 7/2020.
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Viéc gian cach xa hgi va nhing bat an vé strc khoe, cong viéc va cudc song
tao nén cac ap luc kinh té, thém vao dé ganh nang cong viéc ndi tro va
cham soc, su giam di kha nang tuong tac xa hoi la mot so tac nhan truc
tiép lam tang bao luc gidi, trong d6 bao luc gia dinh la dién hinh nhat. Tuy
nhién, nguyén nhan sau xa cta hién tuong bao luc gia dinh tang trong
thoi ky c6 COVID - 19 1a do cac chudn muc xa hoi/ gigi doc hai, la nguon
g6c clia bao luc da duogc ciing ¢d trong dai dich COVID-19. O Viét Nam,
hon 70% phu ntr tham gia thj truong lao dong va dong thoi duoc coi la
nguoi ¢6 trach nhiém chinh trong cham séc gia dinh. Theo Két qua khao
sat Lao dong va viéc lam nam 2019, m6i tuan mot phu nir lam viéc trung
binh 62,3 gi, trong dé lao dong dé tao thu nhap la 38,8 gio, cong thém
23,5 git lam viéc nha. Nam gidi lam viéc trung binh 50,8 gi¢ voi 40 gio
danh cho lao dong tao thu nhap va 10,8 gi¢ lam viéc nha. Nham tng pho
voi dai dich, da cd nhiing quy dinh nham han ché di lai, dong clra hoac
thu hep su cung cap cac dich vu cong thiét yéu nhu truong hoc, nha tré,
bénh vién; chuyén déi hinh thirc lam viéc theo hinh thirc tap trung hoac
trurc tuyén khién ganh nang clia cong viéc cham soc khong luong, cong
viéc gia dinh clia phu ntt von da nang cang tré nén nang né hon. Ngay
ca khi cha me déu lam viéc tai nha, nguoi me ¢ xu huong phai lo viéc
nha va trong tré nhiéu hon nguoi chong. Diéu nay cd thé do su ton tai tir
trude clia bat binh dang vé vai tro gisi va phan cong lao dong theo gidi;
do su bat binh dang trong tiép can co hoi gido duc va viéc lam la mot
phan nguyén nhan khién phu nt tap trung nhiéu trong cac nganh, nghé
dich vu c6 ap luc cao trong giai doan COVID- 19 (y té, gido duc) hay dé mat
viéc hodc tao ra thu nhap thap hon nguai chong; quan niém nguoi chong
|a tru cot kinh té€. Nén khi phai c6 lua chon nguai ¢ nha nhiéu hon dé lam
cong viéc cham sadc thi phu ntr thuong la ngudi phdi dam nhan viéc nay
khién ho dé gap tinh trang cang thang vé thé chat va tinh than. Bao luc
gia dinh leo thang trong thoi ky c6 COVID - 19 cing do phu ni phai &
trong nha mot thai gian dai vai ngudi gay bao luc, it co co hoi tiép can voi
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bén ngoai dé tim hé tro do nguoi gay bao luc cang ¢ nha, kiém soat viéc
st dung dién thoai va internet clia ho, hay lo ngai sé bi Iay nhiém COVID-
19 khi ti€p xuc tryc tiép. Su gia tang ctia bao luc anh hudng nhiéu nhat
dén nhirng ngudi da ting trai qua bao luc gidi- bi anh hudng bdi cac quy
dinh, thé ché bat binh dang lién tang nhu gigi, khuynh huéng tinh duc va
cac dac diém kinh té - xa hoi khac.

Trong thoi ky COVID- 19, da c6 nhiéu chuong trinh truyén thong nham
huéng dén thay déi mot so chuan muc xa hi, thai do va hanh vi cé lién
quan dén phong ngtra nhiém COVID- 19 nhu bat budc deo khau trang,
khong khuyén khich cac hanh dong chao hoi truyén thong nhur 6m hon
hay bat tay. Tuy nhién, hau nhu chua c6 sur dau tu tuong ximg cho cac
chién dich truyén thong nham giai quyét cac chuan muc la ngudn géc
clia bao lyc gia dinh trong boi canh COVID-19, trong khi phuong phap nay
duoc ching minh la c6 hiéu qud®.

9 OXFAM. 2021. The Ignored Pandemic: The Dual Crises of Gender-Based Violence
and COVID-19.
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CHUONG 2

1. Cac nguyén tac hd trg

Nguyén tdc 1:An todn ciua nguai bj bao lirc Ién trén hét

Trong qua trinh ho tro, ludn dat suran toan clia ngudi bi bao luc lén
moi ké hoach hanh dong, viéc an toan bao gom khi bao luc dang dién ra va
ca khi bao luc da két thuc. Ludn xem xét nguoi gay bao luc co thé lam diéu gi
nguy hiém khong, hodc sau khi qud trinh hé trg cham dirt tam thoi thi nguoi
bi bao luc c6 duoc an toan hay khong. Ngay ¢d khi & noi clia ngudi bi bao luc
dang bung dich COVID-19 thi van phai cd cach tiép can thong qua nhan vién
y t€ hoac T6 COVID cong dong dé hé trg dam bao cho ngudi bi bao Iuc duoc
an toan khai bi bao luc.
" g ,
P Nguyén tac 2: Lay nguroi bi bao lirc lam trung tdm
|_‘_| Moi sur ho tro déu phai bat ngudn tir viéc xem xét ¢ an toan , c6
phu hop vai nguoi bi bao luc hay khong. Nguoi hd trg can ton trong quyén
con nguoi, nhu cau, kha nang, gia tri riéng, quan diém va suy nghi; khong phé
phan, chitrich va chap nhan cac quyét dinh clia nguoi bi bao luc dé tir do, ho
trgho tim thdy diém manh clia ban than dé tich cuc tham gia gidi quyét van
dé ctia chinh minh. Néu trong boi canh COVID-19, ngudi bi bao Iuc ngai bao
cdo do so lay lan dich bénh thi nguoi h6 tro ciing can hiéu duoc surlo lang va
C4c rao can dé co huong gip do.
n Nguyén tac 3: Bi mat, kin ddo
n Cac thong tin nhu bién ban ghi chép su viéc, bién ban hoa gidi... can
duoc luu gitr an toan va bi mat, cac cau chuyén khong nén chia se
cho bat ky ai ngoai cac ca nhan doan thé lién quan dé dam bao duoc quyén
riéng tu va ton trong gia dinh clia nguoi bi bao luc. Ngay ca khi vu viéc ma
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nhiéu ngudi biét thi nguoi ho tre'van nén gitt bi mat vi cd mot so cac tinh tiét
¢6 thé ngudi bi bao luc khong san sang nodi ra véi tat ca moi nguoi.

‘ Nguyén tac 4: Khuyén khich su tham gia ctia nguoi bi bao lirc

" trong suét qud trinh hé tro

i 3 1am cho nguoi bi bao luc thay duoc gia tri ciia minh, manh mé
hon, tang Iong tu ton va ty hao vé ban than. Diéu ndy vo cling quan trong,
viéc thay duoc gid tri nhu: cong viéc, kha nang ty chd vé tai chinh, si manh
mé, duoc moi ngudi yéu qui, kha nang cham soc ban than... déu co thé lam
thanh nén tang dé gitip cho ngudi bi bao luc thay déi cudc séng clia ban than
va thay doi duogc hoan canh. Trong qua trinh hd tr ludn kip thoi cap nhat
thong tin vé phong chdng dich COVID-19 dé dam bao viéc giup do ngudi bi
bao luc tiép can vai cac dich vu khong bi gian doan.

Nguyén tac 5: Tudn thi nghiém tic cac bién phap phong chong dich
@ Khi ho trg, can thuc hién cac bién phap chong dich trong qua trinh

lam viéc. Khau hiéu “5K” can thuc hién nghiém tuc: deo khau trang,
khir khuan, gicr khoang cach, khai bao y té, va khong tap trung dong nguoi.
Cu thé:

' nhtmg noi gap truc tiép nguoi bi bao luc, hay ludn mang theo cac chai
rita tay kho/dung dich sat khuan tai noi gap go.

Dam bao khong gian thich hop voi khodng cach toi thiu 2m/ngudi va
khong lam viéc véi nhém |én nhiéu nguoi. Ngay ca khi can dén gia dinh
clia ngudi bi bao luc va gap go truc tiép thi cing lua chon so ngudi can di
dé dam bao cho viéc an toan phong dich.

Dam bao cho toan bo ngudi hd tro bt budc phai str dung cac bién phap
phong chdng dich nhu: dung nudc sat khudn, rira tay thuong xuyén, sat
khuan dién thoai, cac dung cu lam viéc.
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Nguyén tac 6: Duy tri hoat déng thwrong xuyén cta cdc trung tam
tro gitp/nha tam lanh

Cac trung tam tro giup/nha tam lanh khéng nén dong clra trong
thoi ky COVID-19 vi day la nhimg dia diém dau tién dé ngudi bi bao Iuc duoc
ti€p can dich vu. Thay vao do, cac trung tam/nha tam lanh nay nén mo cang
lau cang tot, véi cac hoat dong duoc diéu chinh dua trén danh gia rui ro
trong boi cdnh COVID-19. Trung tam tro gitip/nha tam lanh ciing nén duoc
st dung nhu mot dia chi tin cay dé truyén thong va chia sé thong tin vai phu
nirva tré em gai. Cac trung tam tro gidp/nha tam lanh c6 thé duoc st dung
voi mot s6 muc dich sau:

Nhu mot diém cung cap dich vu chinh dé lién tuc cham soc nguoi bi bao
lurc gia dinh, bao gom cac dich vu sttc khde sinh san- tinh duc khi cac dich
vy y té tré nén qua tai.

Nhu mét dia chi tham van véi phu nir va tré em gai/nguoi bi bao luc gia
dinh vé cac rti ro gia tang hoac xuat hién trong thai ky COVID-19, va cac
tac dong chinh sach c6 thé dan toi cac rti ro nay. Dam bao rang phu nir
duoc tham gia dé hd tro phu nit trong cac hoat dong nang cao nhan
thirc, danh gia nhanh rui ro va cac hoat dong cung cap dich vu khac ¢
trung tam tro gidp/nha tam lanh.

Nhu mot trung tam chia sé thong tin vé cac rui ro, bao gom ca nguy co
gia tang bao luc, cling vai cac tham van vé giai phap.

Nhu mot noi lap ké hoach (g pho véi bao Iuc va thu thap ching cr dé
gay anh huong chinh sach. Thu hut su tham gia cda phu nir va tré em
gai/ nguoi bi bao luc gia dinh trong viéc lap ké hoach chuan bj va tmg
pho vai bao luc, dua trén loai hinh bao luc, méi quan tam va nhu cau clia
ho. Chia sé cac ruiro va tac dong cta chinh sach dap ting vaéi COVID lam
tang ruiro bi bao luc t6i nhiing ngudi xay dung va thuc hanh chinh sach.
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2. Cac phurong thirc hé tro nguéi bi bao Iwc trong béi canh COVID -19

2.1 Dich vu hé tro qua chat
Cach thic nay htru dung véi nhimg ngudi dang ¢ trong ngoi nha véi nguoi
gay bao luc ma khong thé goi dién vi so ho sé nghe thay hoac chua san sang
ndi chuyén voi ngudi khac hodc dang bi cach ly do COVID- 19 hodc co thé la
nguoi khuyét tat khong thé noi chuyén duoc truc tiép.
Chat truc tuyén 1a nén tang ma nguoi hd trg 6 thé tiép can dugc voi nguoi
bi bao luc gioi thong qua cac ing dung da cai san trén dién thoai nhu zalo,
messenger.
Nhirng lwru § khi chat:
Hoi ngudi bi bao Iuc khi ndo thi co thé bat dau va tét nhat hai nguoi nén
dung mot mat ma co san dé bat dau cudc tro chuyén tranh ngudi gay
bao Iurc c6 thé biét dugc, vi du nhu: “em Hién &, chiia chd minh sap stta c6
mot khoa tu online day.”
Hudng dan nguoi bi bao luc xod tin nhan néu can thiét.
2.2 Dich vu hé tro qua dién thoai
Lién lac bang dién thoai la mot cong cu ho tro trong viéc lién lac voi ngudi b
bao luc, dac biét trong boi canh dich bénh COVID- 19 khi viéc tiép xdc truc
ti€p bi han ché. Dich vu nay cd thé thuc hién voi cac déi tuong dé bi ton
thuong khdc, khi ho vira kho tiép can dich vu truc tiép do dich bénh, vira do
cac diéu kién khach quan nhu: nguoi khuyét tat, khong thé di chuyén tai dia
diém tro gitip; ngudi phai cham soc tré em, nguoi kho giao tiép...
Mét s6 cdu héi co thé sir dung khi thdo ludn cdc gidi phdp an todn qua
dién thoai:
Néu cudc goi bi ngat, toi cd thé goi lai cho ban khong? Vao thoi diém nao?
T6i can xung ho ra sao dé khong bi nghi ngo?

Ban dang & dau?
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Noi d6 c6 an toan dé ndi chuyén khong?
Ai la ngudi ma t6i 6 thé goi nhanh nhdt khi ban can gitip do ngay lap
tirc/ C6 thé cho toi xin thong tin clia ho dugc khong?
Ban dang dimng & dau trong ngoi nha? Quanh noi ban ding c nhimg vat
dung gi co thé gay nguy hiém cho ban?
Lam cach nao chdng t6i c6 thé gitip do duoc cho ban?
2.3 Dich vu hé tro qua video
Phuong thirc tro chuyén qua video cang dugc ap dung linh hoat tuong tu
nhu voi cac dich vu chat, dién thoai, tuy nhién qua video thi ngudi ho tro c6
thé nhin thay duoc nguoi bi bao luc cing nhu do tuong tac cao hon, c6 thé
nhin thdy duoc ho dang & dau, tham chi ¢ thé biét duoc ngdi nha ho dang
& va cung thao luan ké hoach an toan xem ho can ding dau lam gi dé tranh
nguy hiém. Goi video cing gitip cho ngudi ho tro biét dugc nét mat va cac
cam xdc ro hon la chi qua 1o ndi. Mot nhurgc diém cdia cach tiép can nay
toc do mang Internet. Mang Internet c6 toc do cham va kém chat lugng sé
khién cho hinh anh bi dimg lai, nhoe di, tiéng trong video khong rd, hoac
bong nhién bi tat di.
Mét sé lwru g khi goi video:
Nén thod thudn vé thoi gian, khi nao ngudi bi bao luc khong bi theo doi
thi sé tién hanh goi
Dam bao dugc thiét bi ciia nguoi ho tro phai co két ndi internet on dinh
Nén cam tai nghe dé tranh cac tiéng 6n va 16 bi mat thong tin
C6 ké hoach trong truong hop NBBL dot ngdt dimg cudc noi chuyén. Ké
hoach phai bao gdm ai sé goi lai trudc? Néu nguoi gy bao luc dot ngot
xudt hién & video thi sé phan g nhu thé nao? Hai bén sé phai chd bao
lau dé két nai lai voi nhau, phuong an tét nhat dé theo doi truong hop
nay la gi, hodc néu ho khong thé goi lai thi sao?
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3. Cac diém Iwu y khi hé tro vu viéc

22|

Can luu y ddm bdo su an toan cda ban than nguoi di ho tro truoc
tién. D€ phong ngtra cac yéu o dich bénh do COVID-19, hay dam
bdo viéc phong nglra dich bénh theo ding cac khuyén cdo cuay té.
Trong treong hop nguoi bi bao Iuc dang bi nhiém COVID-19, can
thao luan dé linh hoat trong viéc ho tro dé ho dugc an toan.

Ngay khi bao luc dang dién ra hodc vira méi két thic, luc dé tam ly
nguai bi bao luc dang hodng loan va sg héi, dieu ma ho can nhat luc
nay la su tran an gitip ho binh tinh ma khong phai la mot loat cau
hoi lay thong tin.

Nguoi ho trg nén hen ho & mot noi riéng tu dé chia sé nhu: nha
nguoi than, nha cta nguoi ho tro, hoac tham chi ru di chua, di nha
thd hay mot hoi nghi nao do lién quan vé phu ni... nhu vay sé dé
gap go va dam bdo an toan. Ngoai ra ciing can luu y tranh chi c6
maot ngudi ho tro la nam.

Khong ndi vé cudc gap g khi cd mat nguoi chong/ban tinh & nha,
trong truong hop dén tiép can ma gap ngudi chong/ban tinh thi can
khéo Iéo dé cho chong/ban tinh thay ban dang dén choi hoac voi
muc dich khac chir khong phai dé tim hiéu cau chuyén gia dinh ho.
Nguoi hé tro can phai phan biét duoc mic do nguy hiém clia ngudi
bi bao Iyc dang phai chiu dé tim kiém su tro gitip khi can thiét.

Goi dung tén thuat ngtr “Bao luc gia dinh”, khong lam giam nhe bang
cac tir: mau thuan, bat hoa, do ghen tudng, nong gian....

Khong do 16i cho nguai bi bao luc dudi bat ky hinh thirc ndo.



Nguwoi hd trg KHONG NEN

Lay kinh nghiém c& nhan, quan
diém cua minh dé khuyén bao
nguoi bi bao luc.

Ty minh 1én ké hoach cho nan
nhan ma khong dua vao hoan
canh cua ho.

Xen ngang cudc noi chuyén
hodc tranh luan phan xét khi
ngudi bi bao luc vira ké ra cau
chuyén ctia minh.

Khong tap trung lang nghe cau
chuyén cua ngudi bi bao luc.

To thai do tdo mo vé hoan canh
cla ho.

To thai do nong voi khi nguoi bi
bao luc ké chuyén hodac néi di noi
lai mot van dé.

Nhan xét danh gia vé ho hoac cac
thanh vién quanh gia dinh ho.
Khong quyét dinh gitip ho, ngay
ca khi ho chua dua ra bat ky ké
hoach nao.

Cung cap qua nhiéu thong tin
cung ltc khién nguai bi bao luc bi
nhiéu loan.

Cung cdp thiéu hoac théng tin
khong dung .

Nhin nhan sy viéc khach quan, tim
hiéu ro rang van dé va tap trung vao
cac kho khan ma ngudi bi bao luc
dang gap phai.

Khuyén khich ho chia sé dé tu ho
chu dong ké hoach an toan cho ban
than.

Tap trung vao cudc noi chuyén, chd
y ghinhd lai cac van dé cta ho dé co
phan hai pht hop.

Dat nhiéu cau hoi dé tim hiéu ro van
de.

Nhan manh vao nhing diém manh
cta ho dé khuyén khich ho manh
mé hon.

Tin tvdng vao nguai bi bao luc, ngay
ca khi ho con chan chir chua hanh
dong.

Thuong xuyén dong vién tinh than
cua ho.

Pé nan nhan tu dua ra ké hoach cua
ho.

Cac thong tin duoc cung cap tuy
thudc vao ting budi gap go tiép can.

Cung cdp thong tin vira dU.
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4. Quy trinh hé tro vu viéc

4.1 Quy trinh ho trg danh cho can bd cong dong
411 So do nquyén tdc hé tro khdn cdp (bao luc dang dién ra)

Dam bio Cham séc Ho trg khan Hé tro
an toan ( yté > @pcacnhu % tamly/
(néu can) cau thiet yéu Theo déi
(néu can)

v
Ll

Cha thich:
~ Dambaoantoan: Tach nguoi gay bao luc ra khoi nguoi bi bao luc ngay

lap tlrc. Dam bdo an toan cho ca ban than nguoi dugc ho tro va phoi
hop véi nhirng nguoi khac nhu: chinh quyén dia phuong, nguoi than,
hang xém... dé gidi ctru ngudi bi bao luc kip thoi.

DNChSMISEENIEE] Neu nguoi bi bao lyc dang bi thuong tich, can dua ho
dén cac co sty té dé bang bo vét thuong chira tri kip thoi. Trong truong
hop ngudi bi bao luc dang bi nhiém COVID-19 ma bi bao luc khan cap
thi sé phoi hop vai To COVID-19 hodc can bo y té dén dé dua nguoi bi
bao Iuc roi khoi nha va b tri noi diéu tri pht hop.

10007 i c4p € G thISEY&E Trong truong hop ngui b bao
luc dang thiéu mot s6 cac vat dung thiét yéu nhu: quan do, cac vat
dung sinh hoat, can lién hé véi dia chi tin cdy néu ngudi bi bao luc dang
hoang so lo lang va can noi tru an tam thoi hoac lién hé to hoa giai dé
danh gia sur an toan néu dé nguoi bi bao lyc ¢ tai nha.
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" Hotro'tam Iy/theo doi: Viec ho tro tam ly rat quan trong, phan nay sé
gitip cho nguoi bi bao luc gidi tod duoc cang thang dong thoi co thé nhan
dién duoc bao luc sap stra dién ra va c6 ké hoach an toan cho ban than.

» Khiho tro, can thuc hién cac bién phap chéng dich trong qua trinh
lam viéc. Khau hiéu “5K” can thuc hién nghiém tuc: deo khau trang,
khrkhuan, gitr khoang cach, khai bdo y té, va khong tap trung dong
nguoi.

» Tro chuyén tiép can truc tiép hoac qua dién thoai néu ho dang bi
nhiém COVID-19, cudc tro chuyén sé bat dau khi nguai bi bao luc da
an toan va binh tinh tro lai.

»  Tim hiéu cac thong tin vé tinh trang bao luc, dp dung cac ky nang tai
muc 3 vé cac ky nang ho tro vu viéc.

» Clng nguoi bi bao luc 1én ké hoach an toan bao gom:

Chudn bj truéc khi bao luc dién ra:
Mot tdi do bao gom: Cac gidy to quan trong: so tiét kiem, ching
minh thu, thé bao hiém y té, mot it quan 4o, mot it tién mat va
gli ¢ noi tin cay.
Lu6n c6 mot chiéc dién thoai duoc sac day pin va co thé sir dung
duoc, hay mang theo bén minh.
Luu cac s6 dién thoai quan trong cd thé goi duoc khi can tro giap.
NGi voi hang x6m/ngudi sdng bén canh va co thé dat mat khau
voi nhau, vi dy: khi nao chi thdy em nhay may cho chi thi chi
sang nha em ludn nhé.
Tim kiém mot noi c6 thé tam lanh trong truong hop khan cap
va cach lién hé.
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Vé so d6 ngdi nha va hinh dung nhitng noi cd thé chay trén khan
cdp nhu mot phong riéng, ngach thoat hiém..

Cat gitr cac do dac co thé gay nguy hiém: dao bua, gay, kéo... ¢
nhttng noi kho lay.

Thay khod clra mot phong riéng va cam theo chia khoa.

Lap camera dé luu gitt bang ching (néu co thé).

Treo chudng bao dong véi nguoi khuyét tat va thao luan cung
nguoi cham sdc vé viéc di chuyén khai nha néu bi bao luc.

e

N6i to hon, tham chi quat rat to.
Mat Iam li, khong noi gi.

N&m chat tay lai thanh ndm dam.
Mat dé, tron lén.

Rang nghién lai.

Dap pha do dac.

Manh tay véi bat ky hanh dong nao.
Danh ché meo.

Quat mang con vo ca.

Dai khi sé du d6 dé ép quan heé tinh duc.
Pa do dac.

Luom nguyt.
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Hay thuong thuyét voi nguoi gay bao luc dé giam thiéu tinh trang
bao luc néu c6 thé, vi du: vang, em biét réi, minh sé néi chuyén
nay sau co duoc khong?

Tim cach trén dudi ban hodc kiém mot vat gi do co thé chan

Khi bi tan cdng, hdy 6m dau tao thanh vong tron nhu mot qua bong
dé bao vé dau va mat va lan nhanh ra khoi ngudi gay bao luc

Néu ban dang mang thai, hay cti ngudi bao vé bung ctia ban

CO gang tao ra nhiéu tiéng 6n nhat c6 thé nhu bat chudng bao
chay hodc hét 1én “TOI DAU", pha v do dac... dé hang xom cd thé
nghe thay

St dung kha nang phan doan va truc giac ciia ban dé danh gia tinh
trang bao luc nguy hiém. Néu tinh hinh rat nghiém trong, ngudi gay
bao luc dang st dung v khi, ban c6 thé xoa diu hodc dong y vai ho
dé bao vé ban cho dén khi ban cd thé thoat khoi noi do.

4.1.2 Quy trinh hé tro khi bao lwc da két thiic

Lén Tiép can, Lén
gap go cau chuyén hé tro

W Lénkéhoachigap'gd: Sau khi bao luc da két thuc va nguai ho tro biét

dugc cau chuyén cta ngudi bi bao luc, ngudi hé trg can ty minh lén ké
hoach gap g&: gap go & dau, khi nao, lam sao cé thé tao duoc niém tin
cho ho, gap go bang cach nao....
TiEpcantimiRieuicauichuy@Rs Qua trinh tiép can nén dién ra o noi
riéng tu dé nguoi bi bao luc cdm thdy yén tam chia sé cau chuyén va
cting dam bao sur bi mat khi tiép can, tranh ngudi gay bao luc biét duoc.
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Lén ké hoach hé tro: Sau khi biét duoc cau chuyén ngudi ho trg sé cling
nguoi bi bao luc 18n ké hoach ngan han va dai han. Cac ké hoach ngan
han gdm viéc chuan bj ra sao, & dau néu roi khoi nha, hoac ing pho ra
sao néu bao luc cd thé tiép dién. Cac ké hoach dai han bao gom: cong
Vviéc, tai chinh, qua trinh ly hon...

Mot s6 cau hoi goi y cho phan lén ké hoach nay tham khao & phu luc 3
trang 44.

Theo doi: : Tiép tuc theo doi ca bang cach gitp ho lién két voi mang
lrdi o tro tai co s hodc cac trung tam tu van, hoac sé chia sé vé tam
ly voi ho cho dén khi ho da thoat khoi bao luc hodc theo doi ca dé tiép
tuc ho tro.

4.2 Quy trinh hé trg danh cho can bé nha may

4.1. Quy trinh ho tro khi nhan truc tiép qua hotline

Lén ké hoach | | Lén ké hoach Két noi Theo déi/

>

D

gap go hé tro Chuyén gtri Két thuc

Buwdc 1: Lén ké hoach gap go:

Sau khi phong nhan su hoac bén cong doan nhan duoc thong tin truc

tiép tir ngudi lao dong trong nha may, can b phong nhan su sé tién

hanh hoi xem ho dang lam ¢ b6 phan nao tai nha may, sau do dat lich

hen dé hé tro. Lich hen tro chuyén c6 thé 1a truc tiép tai van phong nha

may hoac qua dién thoai. Lich hen nay dat duoc mot s6 yéu cau sau:
Lich hen nay sé duoc thong nhat boi ca bén nhan su va nguoi lao
dong, dac biét 1a luc ho cdm thay an toan va cd thoi gian chia sé.
Ca hai sé gap go nhu thé nao, khong gian tro chuyén cé dam bao
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riéng tu hay khong, néu moi toi gap go thi thong bao véi muc dich
gi dé nhiing nguoi lao dong khac khong cam thay to mo?

C4c thong tin can thu thap duogc gdom: tudi, muc do bao luc, tan
suat gay bao luc, tinh cach ca nguoi gay bao luc, tinh than cla
nguoi lao dong, cac mong mudn ngan han va dai han...

Cac ké hoach ngan han gom viéc chuan bj ra sao, Iam thé nao dé tiép
tuc lam viéc va co thé img phd véi bao luc?
Cac ké hoach dai han bao gom: cong viéc, tai chinh, qua trinh ly hon/ly
than (néu o), chuyén viéc (néu co)
Mot s6 cau hoi goi y cho phan lén ké hoach nay tham khao & phu luc 3
trang 44.
Budc 3: Két néi/chuyén giri
Truong hop 1: NEu nguoi gay bao luc qudy réi & cong nha may thi nguo
phu trach hotline sé bao cao cong an khu cong nghiép dé dé nghi phoi
hop véi bao vé nha may dé xut ly vu viéc.
Truong hop 2: Néu nguoi lao dong gap cac thuong tén tam ly, ton
thuong vé co thé vu viéc phirc tap ngoai kha nang gidi quyét cta nha
may, nguoi phu trach hotline sé hudng dan nguoi lao dong két noi
chuyén gtii v6i bén y té nha may dé tham kham ban dau, bénh vién,
chinh quyén dia phuong, ngudi than hoac cac té chirc xa hoi (tuy theo
murc do va vy viéc) dé tiép tuc ho tro.

~ Budc4:Theo doi/ két thic
Sau khi chuyén guri hoac nguoi lao dong dang tiép tuc xt ly van dé cla
minh, can bo ho tro tiép tuc theo doi xem c6 van dé gi phat sinh hay
khong. Qua trinh theo doi sé gom hai bén:

Bén tiép nhan: Vi du cac to chirc lao dong, cong an, chinh quyén dia phuong...
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Bén chuyén guri: Ngudi lao dong 6 tiép tuc nhan ho tro sau khi chuyén
gl hay khong, ho cé bi bao luc tro lai hodc gap van dé gi tiép theo
khong dé tiép tuc ban bac x ly.

4.2. Quy trinh ho trg théng qua hanh chinh xwéng/triréng ca...

Lén ké hoach Két noi Theo déi/

D

Tiép nhéan ) ) -
ho tro Chuyén gtri Két thuc

Buwdc 1: Tiép nhan
Sau khi hanh chinh xudng hoac trudng ca thong bao vé viéc ngudi lao
dong dang bi bao luc va gap khd khan vé tam ly. Luc nay phong nhan
su/cong doan sé thao luan vai bén hanh chinh xudng hodc trudng ca dé
lén ké hoach tiép can véi ngudi bi bao luc ra sao.

~ Bubc2Lénkéhoachhdtrg
Trong truong hop nguoi bi bao luc dong y két ndi véi bén nhan su thi
qua trinh ho tro sé theo nhu cac budc trong muc 4.2.1.
NEéu nguoi bi bao luc ngai ngan chua tin tudéng/chura mudn gap go voi
bén nhan su thi c6 thé cung thao luan véi hanh chinh xudng hoac trudng
ca dé Ién ké hoach ho tro. Trong qua trinh ho tro gian tiép nay, bén
nhan su/cong doan sé huong dan dé bén hanh chinh xuang/trudng ca
biét cach tiép can, tro chuyén véi ngudi bi bao luc va gitip do ho.
Budrc 3: Két ndi/chuyén giri
Trong budc nay, néu tinh trang bao luc @ mic do nghiém trong, nguoi
bi bao luc bat 6n tinh than hoac 6 cac thuong tich vé mat thé chat
thi huang dan ho chuyén xudng bén phong y té ciia nha may dé tham
kham ban dau hoac chuyén téi cac bénh vién, chinh quyén dia phuong,
t6 chirc xa hoi dé tiép tuc ho tro.
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Theo doi: O budc nay, ca bén nhan su va hanh chinh xuéng sé cé trach
nhiém theo dai ngudi bi bao luc xem ho gap van dé gi phat sinh hay
khong hoac can hé tro gi tir nha may dé bao cao lanh dao.

Két thic: Qua trinh két thuc khi nguoi bi bao luc dimng lam viéc tai nha
may va da duoc cung cap cac thong tin vé phong ngira tng phd véi bao
lirc hodc ngudi bi bao luc thong bao dé nghi ngimg ho trg hodc ngudi bi
bao luc da duoc an toan.
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CHUONG 3

CACDIA CHi HO TRQ NGU'O1 B BAO LU'C GIOI TAI VIET NAM

B cipTRUNG UONG

/&% CSAGA Trung tém Nghién ciru va Ung dung khoa hoc vé Gici
AR\ - Gia dinh - Phu né¥ va Vi thanh nién (CSAGA)
Dién thoai tu van va ho trg mién phi: 024.3333 55 99 san sang ho trg
24/7
Dia chi: S0 nha 35, Ngd 66 duong Dich Vong Hau, Cau Gidy, Ha Noi
Cac dich vu cung cap:
- HO tro tam ly, tu van phong nglra va tng pho vai bao luc gidi, bao luc
gia dinh
- Twrvan cho nam gidi trong viéc gidi quyét mau thuan gia dinh
- Két noi voi cac dia chi, dich vu h tro: nha tam lanh, ludt su, truyén
thong, chinh quyén dia phuong

- HO tro theo kién véi mot s6 truong hop cu thé

@VD Ngéi nha Binh Yén - Trung tdm Phu ni¥ va Phét trién (CWD)

Dich vu tham van

Hotline 1900969680 san sang ho trg 24/7

Hotline: 0946833380/82/84

Dién thoai: 0437280936

Email: phongthamvan.cwd@gmail.com

Lam viéc gio hanh chinh tr thir Hai dén thi Bay

Dia chi: Trung tam Phu nirva Phat trién- 20 Thuy Khué, Tay HO, Ha Noi
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Linh virc tham van: Quyén phu nr, tré em; binh dang gidi; phong chéng
bao luc trén co s& gidi (Bao luc gia dinh; mua ban ngudi; xam hai/qudy
réi tinh duc, bao luc vai ngudi dong tinh...); ky nang song; ky nang to chic
cudc song gia dinh...

Phong Tham van: Tham van, tiép nhan phu ni, tré em bi bao luc trén co
s& gidi vao Ngoi nha Binh yén hoac két ndi chuyén tuyén toi cac co quan,
t6 chttc ¢6 lién quan.

HAGAR

Dudng day nong: 094.311.1967

HAGAR la mot t6 chirc xa hoi chuyén ho trg mién phi cho phu nirva tré
em c6 hoan canh kho khan dé phuc hoi nhimng ton thuong tam ly - phat
trién ky nang xa hoi va nang cao nang luc kinh té.

HAGAR nhan ho trg phu ntt cd hoan canh kho khan, bi bao luc gia dinh,
la nan nhan cia mua ban nguai, bi xam hai vé thé chat, tinh than hay bi
lam dung tinh duc dén tir bat it viing mién nao trén ca nudc.

HAGAR c6 thé hé tro:

- H6 tro ca nhan: chuyén chd & an toan, an uéng, di lai, hé tro cham
soc strc khoe, ho tro phap ly, tham van va tri liéu tam ly, ho tro tai hoa
nhap..

- Dao tao ky nang, nang cao nang luc: ky nang phat trién ca nhan, ky
nang song, gid tri song, stc khae sinh san, sttc khoe tinh duc, ky nang
phong, chong bao luc gia dinh...

- H6 tro hoc nghé, viéc lam, phat trién kinh té: tu van dinh hudng
nghé nghiép, ky nang mém trong cong viéc, ho tro hoc nghé, dao tao
Tiéng Anh..
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®111) 16n6pAIQUGC GIA BAO VE TRE EM: 111

Cac linh vuc hoat dong va chirc nang cua Duong day:

Tuw van qua dién thoai

- Tu van sau vé tam ly, chinh sach cho tré em, cha me/ngudi cham sdc
tré em, can bo xa hoi va nhing nguoi [6n quan tam khac dén cac van
dé cta tré em

- Két ndi can thiép, bao vé tré em

Tham van tryc ti€p va tri liéu tam ly

Tong dai hd trg mién phi cho tré em bi khing hoang nang vé tam ly do
bi xam hai tinh duc, bao luc, tré bi mua ban... va tré em bi cac rdi nhiéu
vé tam ly thudc ho nghéo trong ca nudc bao gom: danh gia, tri liéu tam
ly. Ngoai ra Duang day con thuc hién dich vu tham van truc tiép cho tré
em va cha me, danh gia va tri liéu tam Iy cho tré em bi cac roi nhiéu tam
ly khi ¢6 nhu cau.

CAP DIA PHUONG

=~

\
Py 1. Cong ty TNHH Maple

S 9 Hotline: 0888 108 559
~\
U
Dia chi: 56 120 duang s6 14, Khu do thi, cong nghiép va dich vu VSIP
Hai Phong, X& Thuy Triéu, Huyén Thuy Nguyén, Thanh pho Hai Phong,
Viét Nam

Thoi gian lam viéc: 24/7

Linh virc tham van: Qudy réi tinh duc, lam dung tinh duc tai noi lam viéc
va Bao luc gia dinh.
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2. Tinh Hoa Binh
\ 1 2.1Xa bong Lai

: Dia chi: Uy ban nhan dan Xa Dong Lai, huyén Tan
‘\\ . Lac
N

Pién thoai: 0974 660 286
(Chi Bui Thi Binh - Chai tich Hi Lién hiép phu ni¥ xa)
Thoi gian 1am viéc: 8h-21h tir thit 2 dén Cha Nhat
Céc dich vu cung cap:
- HO tro tam ly, tu van phong ngira va ¢ng phd véi bao luc gioi, bao
luc gia dinh
- Tiép nhan phu ni, tré em bi bao luc gidi tai dia chi an toan tai Uy
ban nhan dan xa bong Lai
- K&t ndi chuyén tuyén téi cac co quan, to chirc cé lién quan.
2.2 Xd Thanh Héi
Bia chi: Uy ban nhan dan Xa Thanh H&i, huyén Tan Lac
Dién thoai: 0977 531582
(Chi Bui Thi Dwoc - Cha tich Hai Lién hiép phu nir xa)
Thoi gian lam viéc: 8h-21h tir thit 2 dén Chu Nhat
Cac dich vu cung cap:
- HO tro tam ly, tw van phong ngtra va tng phd voi bao luc gidi, bao
luc gia dinh

- Tiép nhan phu nt, tré em bi bao luc gidi tai dia chi an toan tai Uy ban
nhan dan x& Thanh Hoi

- K&t ndi chuyén tuyén téi cac co quan, té chirc ¢ lién quan.
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3.Thi xa Son Tay

3.1. Xd Xudn Son

Dia chi: Cong an xa Xuan Son

Hotline: 024 33 614 006 ho tro 24/7

Céc dich vu cung cap:

- HO tro tam ly, tu van phong nglra va (ng pho vai bao luc gioi, bao
luc gia dinh.

- Ti€p nhan phu nt, tré em bi bao lyc gidi tai dia chi tam lanh tai Cong
an xa Xuan Son.

- K&t ndi chuyén tuyén tdi cac co quan, to chirc ¢d lién quan.

3.2. Xa Thanh Mg

Dia chi: Cong an xa Thanh My

Hotline: 024 33 836 202 ho tro 24/7

Dién thoai: 0974 918 663 (Anh Phan Van Manh - Pho Trudng cong an
xa) hé tro 24/7

Céc dich vu cung cap:

- HO tro tam ly, tu van phong ngtlra va ¢ng pho vai bao luc gioi, bao
luc gia dinh.

- Ti€p nhan phu ntt, tré em bi bao lyc gidi tai dia chi tam lanh tai Cong
an xa Thanh My.

- K&t ndi chuyén tuyén téi cac co quan, to chirc ¢6 lién quan.



PHU LUC

Trong qua trinh ho tro nguoi bi bao luc gidi va bao luc gia dinh, sau khi ho
tro xong, 6 rat nhiéu vu viéc tré nén tram trong hon. Nguoi bi bao luc
khong tiép tuc tim kiém sy tro gitip hodc tir chdi sy tro gidp tlr cac co quan
chitc nang tai dia phuong. Vay diéu gi da xay ra?
V6i nguoi bi bao luc gidi cé tam Iy pho bién sau:
Lo so: bi ché cudi, an toan clia cac con.
Chiu dung va chap nhan vi con.
Tham chi cé thé trat gian lén con.
Bi rang budc vé tinh cdm hoac con yéu chong/ban tinh.
Dap g moi yéu cau, c6 gang lam vira long chéng/ban tinh.
Nhan 16i vé minh.
Hi vong vao su thay doi ctia chong/ban tinh.
So ra di voi 2 ban tay trang.
Tin rang minh c6 thé tu giai quyét duoc chuyén bao luc.
Khong tin tudng vao ban than hoac su tro gidip, can thiép clia cong dong.
Buong xudi, khdng mudn chia sé, gidi quyét cau chuyén bao luc.
So lay COVID-19 hoac s¢ 6m, chét do dich bénh.
Ngodi ra, c6 mét s6 cdc yéu té khdc khién cho ngudi bi bao luc khéng
mudn tiép tuc bdo cdo vu viéc:
Xa hoi van co tam ly d6 16i cho nguoi bi bao luc, cho rang chinh ho
la nguyén nhan gay ra bao luc gia dinh.
Cac vu viéc c6 thé khong duoc vu tién theo doi va giadi quyét dén
cung khi COVID-19 bung phat khién cho nguoi bi bao Iuc ¢ nguy co
bi bao lurc tram trong hon sau khi bao cao vu viéc.
Cac lam tuong cho rang bao luc gia dinh la mau thuan va khong thé
xay ra mic do tram trong.
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1. Ky nang lang nghe
Lang nghe la kha nang don nhan va hiéu nhimg diéu (co thé bang loi hoac
khong 101, truc tiép hodc ngu y, mo ho hodc rd rang) ma ngudi bi bao luc
mudn noi. Lang nghe 1a ndm bat dugc ngi tam clia ngudi noi, hiéu ho trong
khung canh, quan diém cta ho. Lang nghe cng la sur tap trung chl y vao
nguoi dang duoc ho tro, khong dé bi chi phdi bai nhing gi xay ra xung
quanh va trong chinh long minh va biét cach gittim lang khi can thiét.
1.1 Muc dich cda ldng nghe trong qud trinh hé tro

Pé thu thap thong tin, tim hiéu nguoi bi bao luc dang gap van dé gi.

banh gia cac mong doi cua ngudi bi bao luc.

DE tim hiéu tam trang cta nguoi noi.

Dé khich 1& nguai bi bao luc chia sé.

Thé hién thai do ton trong doi voi ngudi noi.
1.2 Ldang nghe nhuw thé ndo dé dat hiéu qud cao?
Ng6i mot cach thoai mai, co thé tha long, tam thaoi bo cac thiét bi dién
tlr nhu dién thoai hodc tai nghe sang mot bén, néu can ghi chép thi chi
can mang theo chiéc bat va so dé ghi lai mot s6 thong tin quan trong
ma khong kip nhé duoc.
C6 thé mim cudi nhe dé tao su hudng (ng dong vién, ludn gat dau
trudc loi cia ngudi chia sé noi. Vira lang nghe vira quan sat diéu bo,
ctr chi, nét mat clia nguoi ndi, nhin thang vao ngudi noi dé tang su tap
trung. Trong qua trinh lang nghe, hay dat mot s6 cac cau hoi hodc 10i
khuyén khich dé thé hién minh dang lang nghe.
Trong truong hop nguoi ho tro khong thé gap truc tiép ngudi bi bao
lurc do yéu td COVID thi viéc lang nghe van rat quan trong dé tim hiéu
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cadm xuc va cac lo lang ctia ho cing nhu tinh trang strc khoé va nhimng
nguy co mat an toan ma ho phai doi mat. Néu khong thé gap truc tiép
ma nghe qua dién thoai, hay thé hién 1a minh ludn ldng nghe bang: U,
a, vang, em ctr tiép tuc ndi di, anh/chi dang nghe ddy...
1.3 Nhirng diéu nén tranh khi ldng nghe
Khong cai lai, cat ngang hay tranh luan.
Khong nén voi vang dua ra nhing nhan xét, nhing 101 khuyén va
két luan.
Khong nén dé cho cam xtc clia ngudi ndi tac dong qua manh dén
tinh cdm cta chinh ban than nguoi hd tro: vi du cdm thdy cam gian
nguoi gay bao luc hoac budn téi mirc khoc theo...
Khong nén chi nghe chon loc nhimng gi minh luu tdm ma nén lang
nghe toan bd cac thong tin ma nguai bi bao luc dé cap.
Khong nén dé quan diém riéng clia minh tac dong dén viéc hiéu van
dé ma nguoi bi bao luc chia sé.
Tranh 1am cac cong viéc riéng nhu vira lang nghe vira nhin di dau do
hoac nhan tin, cam dién thoai xem gig..
2. Ky nang dat cau hoi

La ky nang st dung cac cau hoi nham khai thac thong tin clia nguoi bi
bao luc.

Cau hoi la cong cu quan trong dé khai thac va tap hop thong tin tir
nguoi bi bao luc. Trong tu van - ho tro nguoi bi bao luc, viéc dat ra
cac cau hoi dé nguoi duoc tra 10i mot cach tu nhién, thodi mai va
chia sé thong tin véi nguoi ho tro la rat quan trong. St dung cau hoi
hop ly cho phép khai thac dugc nhiéu thong tin nhat trong khoang
thoi gian nhat dinh. Néu héi don dap sé tao cho ngudi bi bao luc co
cam giac dang bj chat van, sé khong thodi mai dan dén sé im lang
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hodc bat hop tac.

Madt khac thdng qua viéc trd 16i cau hoi, chinh nguai bi bao luc cd

thé hiéu sau hon, can ké hon vé su viéc clia minh.
2.1 Hé théng cdu héi dwoc str dung gom:
Cdu héi déng: L& dang cau hoi ma nguoi tra |0i chi ¢ thé dua ra nhimg cau
tra 101 don gian ma nguoi hoi da uoc tinh trude duoc (c, khdng, dong g,
khéng dong g...). Cau héi dong thuong cd dang hoi: cd...khong, da... chua...
Vi du:

Chi da lap gia dinh chua?

Chi da tung dén phong kham y té 1an nao chua?
Nén han ché st dung cau hoi nay vi luong thong tin thu duoc it, chinén
dung trong truong hop khang dinh lai cac dir kién.
Cdu héi md: La loai cau hoi cd thé cd nhiéu cau tra |oi, cdu trd 101 1a do
nguoi trd 1oi dua ra (chit khong phai do ngudi hoi tinh trudc). Da s6 cac
cau hoi mé gitp ngudi tu van thu thap duoc nhiéu thong tin hon va thu
thap duoc nhiing thong tin mai vi vay no duoc st dung phé bién nhat
trong tu van. Dang cau hoi ma thuong cé cac tir dé hoi: nhu thé nao, gi,
ai, 0 dau, bao gio, vi sao, khi nao...
Vi du:

Em c6 thé ké cho chi nghe viéc em da phan tng thé nao khi chong

du6i chau ra khoi nha?

Em cam thay viéc d6 nhu thé nao?

Diéu gi khién em nghi rang minh khéng nén bao cdo vu viéc?
2.2 Cdch str dung cdu hoi
Dé st dung duoc cau hoi mot cach hiéu qua nguoi hd tro phai tra 10i
duoc:
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Muc dich cua cau hoi la gi?
Khi nao thi nén dat cau hoi?
H&i nhu thé nao sé c6 hiéu qua cao hon?....
Mot s6 goi y vé cac cau hoi co thé hoi dé khai thac thong tin nhu:
Hién gi¢ chi cdm thay thé nao?
Chi c6 bi dau dén & dau khong? Giac ngu cta chi ra sao?
Chong/ban trai chi da gay bao luc véi chi trong hoan canh nao?
MUrc do anh ta gay bao luc véi chi nhu thé nao? Bao nhiéu lau thi
bao luc lai tiép dién?
Anh ta bat dau gay bao luc véi chi tir thoi gian nao?
Murc d6 anh ay gay bao luc voi chi nhu thé nao?
Anh ta cé danh chi khong? Banh bao nhiéu lan?
Mrc d6 thuong tat ma chi chiu nang nhat la gi?
Trong gia dinh ai la nguoi nam gitr tién bac? Ai la nguoi co quyén
quyét dinh vé tién bac?
Chi c6 phai xin chong/ban trai chi moi khi can tiéu tién khong?
Mbi thang anh dua cho chi bao nhiéu tién dé chi tiéu trong gia dinh?
Chi da bi anh ay chtti boi nhu thé nao?
C6 bao gio chong/ban trai chi ép chi quan hé tinh duc khi chi khong
mong muoén?
Anh &y c6 stt dung bao cao su dé tranh thai khong?
Gan day chi c6 di kham phu khoa khong? Két qua nhu thé nao?
Chi thuc hién ké hoach hda sinh dé nhu thé nao?
Trude dé thi anh ta doi xr véi chi ra sao?
Sau khi gay bao luc xong thi anh ta lam gi?
Anh ta cd to ra ban khoan hai 16i roi lai dau vao dé khong?
Chi da phan tng thé nao khi bao luc xay ra?
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Chi c6 biét nhitng hanh vianh &y lam véi chila bao luc gia dinh khong?
Nhitng ai da biét vé viéc nay? Néu co thi moi nguoi da gitp chi
nhu thé nao?

C6 ai giup d& chi chua? Gitp nhu thé nao? Chi cdm thay su tro
giup do co htu ich khong?

Cac con c6 biét viéc me b bao lyc khong? Thai do clia chiing nhu
thé nao?

Chi da chia sé véi chong/ban trai chi nhimg cam giac cta chi
chua? Chi da chia sé nhu thé nao?

Theo chi, cach ma chi chia sé nhu vay cé lam cho chong/ban trai
chi thay d6i khong?

C6 bao gio chi nghi dén viéc to gidc hanh vi bao luc clia chong/
ban trai chi khong?

Trong truong hop ngudi bi bao luc dang bi gap cac yéu td do COVID
thi c6 thé hoi thém mot s6 cau lién quan nhu sau:

Tinh hinh strc khoé cta chi nhu thé nao?

Chi con bi mét khong?

Chi da bi Covid may ngay roi?

Ai dang cham soc chi?

Chong chi sau khi biét chi bi Covid, anh ay c6 thai do nhu thé nao?
Chi gap kho khan gi trong giai doan nay?

Lam cach nao dé ching toi c6 thé ho trg cho chi?

Lwru § véi viéc ddt cdu hoi: Cdc céu héi ndo ma nguéi hé tro da biét
roi thi sé khéng hdi lgi nira.

3 Ky nang quan sat, nhan dién

D6 la kha nang nam bat tam tu, nguyén vong, thé trang, tinh



than,.. cia nguoi bi bao luc dé nhan dién van dé ma ho dang
gap phai.

Nguoi ho tro can cd cach quan sat kin ddo, té nhi tir hinh dang
bén ngoai, cach an mac, nét mat, ct chi dén ngdn ngir va cac
yéu td phi ngdn ngtr. Quan sat nguoi dugc ho trg mot cach cham
chu, than thién cing thé hién su quan tam chan thanh véi ho.
Viéc quan sat co thé sé phat hién ra su hoang loan, cang thang
hoac cac dau hiéu nghi ngo bi bao luc thé chat ma ho co thé
chua san sang chia sé.

Thong qua quan sat, ngudi ho tro c6 thé biét duoc ngudi bi bao
luc dang gap van dé gi vé stc khoe khong, ho cd thé dang cang
thang, hodc co diéu gi do chua sén sang noi ra. Sy quan sat bao
gbm ca O co thé va cac ngodn nglr khong 161 clia nguoi bi bao luc.
Trong truong hop ngudi hd tro khong thé gap duoc ngudi bi bao
lurc do yéu t6 Covid thi van c6 thé quan sat ho thong qua viéc goi
video hoac nhan dién cdm xuc cta ho qua ngdn ngtr ho chia sé,
hodc tham chi 1a cac tin nhan ngat quang.
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Mét sé cdu héi ggi §j cho phdn Ién ké hoach ngdn han gom:

Anh ay thuong gay bao luc voi chi trong hoan canh nao?

Lac do chi c6 phan tng nhu thé nao?

Chi c6 bi anh ay ngan can khi di lam khong?

Chi da néi cau chuyén nay vai ai chura? Néu c6 thi ho da gitip gi cho chi?
M6i khi gay bao luc thi anh dy thuong c6 hanh dong, ct chi nhu thé nao?

Theo chi dé dugc an toan minh sé can co phuong phap déi pho ra sao?

Mét s6 cGu hdi goi § cho phdn Ién ké hoach dai han gom:

4]

Trong cac ké hoach cua chi, chi sé bat dau tir dau?

Vi cac budc chi da dua ra, chi thdy budc nao kho thuc hién nhat,
vi sao?

Néu nhu kho thuc hién, vay minh sé can lam gi?

Chi c6 thé manh gi c6 thé thuc hién duoc (tu cha kinh té, strc khoe,
mai quan hé gia dinh, cdng viéc, su yéu mén clia moi nguoi...)

Chi da tirng gap kho khan nao trong cudc doi? Chi da vuot qua kho
khan dé nhu thé nao?

Chong/ban trai chi sé s nhat diéu gi? So nhat khi nao? Ai la nguoi
c6 thé tac dong vao chong/ban trai chi?

Hay hinh dung ra hanh dong clia chéng chi khi chi bat dau co cac
phan (g dau tién, chi co thé gap rui ro gi?

Chi c6 can ai tham gia vao giai doan nay?

RUi ro I6n nhat ma chi luong truoc la gi?

Ké hoach chi sé chia sé vai cac con cta chi la nhu thé nao?

Nhirng diéu chi co thé dat dugc néu vugt qua duoc thach thic nay?



Phdi lam gi néu ngurdi bj bao e gidi né trénh, khéng chiu gép?

Bao lyc gia dinh hay cac dang bao luc gigi khac la mot cau chuyén rat
dai va hanh trinh tim kiém sy hd tro ctia ho c6 thé da rat kho khan.
Khong dé dang pha va duogc su im lang cta ho, hay kién nhan, ban sé
dan mé dugc canh ctta nay ra thoi.
) Vdy téi phdi lém sao néu ngudi bi bao I tir chéi noi chuyén
lién quan dén gia dinh?

Ho c6 thé ké rat nhiéu cac cau chuyén khac nhau, ho c6 thé thodi
mai ndi vé du thit chuyén trir cudc song riéng tu ctia ho, cing khong cé
gi ngac nhién néu ban gap mot nguoi cé phan tng nhu thé. Chi can lang
nghe va dat cac cau hdi phu hop va khong phan xét, dong thoi cam két
gitr bi mat thong tin, ho sé tin tudng va san sang ké cau chuyén cia minh.

) Doi khi nguai bj bao lrc t ra kho chiu khi téi c6 gdng tiép cdn
va muén gitp dé?

Su nhiét tinh cta ban that dang ghi nhan, nhung ching ta khong
gay strc ép bat nguoi bi bao luc phai chia sé. Ban ctt gidi thiéu vé ban
than, nhirng diéu ban da lam, dac biét 1a cac cong viéc lién quan dén ho
trg ngudi bi bao luc. Con lai minh c6 thé bat dau bang cac cau hoi vé
cudc song, sa thich cua ho.

) Nguroi bi bao Iurc c6 chia sé vdi téi, nhung toi biét rang ho dang
noi chwa ding, dwang nhw ho dang cé tinh noi déi téi

Viéc noi chua dung hodc chi ndi ra mot phan su that cd thé vitam ly ho
muon gidu, hoac ho cing khong biét rang khi ndi ra cé thuc su an toan
cho ho hay khong, hodc c6 thé ho ciing khong biét ban sé lam gi dé gitp

ho, nén phan Ién ngudi bi bao luc sé chon cach né tranh.
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) Ngudi bi bao lwc cir bao bién cho chéng/ban tinh, mdc du téi da
chia sé r&ng viéc chéng/ban tinh ho bao Iwrc Ia hanh vi sai trdi

Doi khi ho co thé sé noi rang do chong/ban tinh ho udng say, nong tinh,
do qua yéu vo con... day la tam ly pho bién dién hinh, thuong khong
ai muén nguoi minh yéu thuong bj 1én an. Hay giap ho hiéu rang: viéc
noi ra cau chuyén dé bao vé ho va con cai clia ho, dong thoi khi nguoi
chong/ban tinh bi xtt ly la cach dé anh ta khong tiép tuc dan vao sai lam
khi vi pham phap luat vé phong chdng bao luc gia dinh.

) Nguoi bi bao lwe ci tw doi 16i cho bdn thdn, néi rang vi sé minh

khé, khéng c6 cdch ndo thodt ra dugrc.

Phan 16n nhing ngudi bi bao lyc cdm thay tuyét vong. Ho da co gang.
Tam ly d6 16i cho ban than khéng may man, do so phan khong gap duoc
ngudi chong/ban tinh tot.. xay ra kha pho bién. Ban hay dong vién va
noi voi ho rang: ¢ hang triéu phu nir dang bi bao luc va ho dang tim
cach dé thay doi ban than. Bay git co ban va nhing nguoi ho tro & day
dé san sang gip do ho, ho sé duoc an toan va bao vé.

Trong truong hop ho gap khang hoang va ban khong biét x(r ly nhu thé
nao, hay lién hé vai cac to chirc ho tro vé bao luc gigi dé chuyén gui.
) Nguaibi bao luc con khéng noi that cho toi biét ho bj danh ndng
né nhw thé ndo, nhirng gi téi biét dwoc béi vi ho khéng thé gidu

Hay kién nhan, chung ta khong gay stic ép voi ho. Co rat nhiéu ly do
dang sau su che day cac cau chuyén cta ho. Khi ban khong phan xét
va lén an, ban chia sé véi ho véi tam thé la mot ngudi trong cudc va hé
tro ho thuc su, thi nhitng diéu dau kho bao nhiéu lau trong long ho sé
duoc ndi ra hét..
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PHU LUC 5: KHUNG LUAT PHAP VA CHINH SACH VIET NAM VE BAO LUC GIG!

Hiéu biét vé luat phap la mot trong nhing yéu to quan trong khi ho tro
nguai bi bao luc gidi. Viet Nam da cd nhiéu van ban quy pham phap luat
vé phong chong bao luc gidi, cu thé van dé bao luc trén co s¢ gidi duoc
thé hién & mot so luat sau:
Luat Phong, chéng bao luc gia dinh (2007); Luat Binh dang gi¢i (2006);
BO luat Dan su (1995); BO luat Hinh su (1999); Luat Hon nhan va Gia dinh
(2014); Luat Tré em (2016); Bo luat Lao dong (stra d6i 2019)...
Chung toi xin trich dan mot s6 cau hoi thuong gap vé van dé luat phap
trong viéc ho tro nguoi bi bao luc gidi.

1. Téi mudn biét nhirng quy dinh xir phat hanh chinh trong linh vuc

phong chéng bao luc gia dinh?

Khung xtt phat hanh chinh trong linh virc phong chong bao luc gia dinh
duoc quy dinh tr 1.000.000 VND dén 30.000.000 VND tuy thudc vao
hanh vi. Ban c6 thé tham khdo nghi dinh 144/2021/ND-CP trong phan
phu luc 6 vé cac quy dinh xtt phat hanh chinh.

2. Hanh vi quay réi tinh duc noi lam viéc cé cac quy dinh xir phat

hanh chinh nhu thé nao?

Khung xtr phat hanh chinh trong linh vuc quay réi tinh duc noi lam viéc
duoc quy dinh tlr 5.000.000 VND dén 8.000.000 VND tiy thudc vao
hanh vi. Ban c6 thé tham khao nghi dinh 144/2021/ND-CP trong phan
phu luc 6 vé cac quy dinh xt phat hanh chinh.

3. Quy dinh xt ly hinh sy di véi cac tdi xam hai tinh duc tré em

dwoc quy dinh nhu thé nao?

Céc t6i xam hai tinh duc tré em duoc quy dinh tai Chuong XIV (Cac toi xam
pham tinh mang, sttc khde, nhan pham, danh du ctia con ngui) trong Bo luat
Hinh su nam 2015 stra déi, b6 sung gdm 5 Diéu (Diéu 142, 144, 145, 146, 147).
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Téi hiép dém ngur¢i dudi 16 tudi

Hanh vi pham t6i duoc quy dinh chi tiét va cu thé hod tai Khoan 1 Diéu
142 B6 luat Hinh sy nam 2015, stra doi, b sung nam 2017: Ngudi ndo
thuc hién cdc hanh vi dung va luc, de doa dang va luc, hodc loi dung
tinh trang khong thé tu vé duoc cda nan nhdn hodc tha doan khdc
giao cdu hodc thuc hién hanh vi quan hé tinh duc khdc véi nquoi tir
du 13 tudi dén dudi 16 tudi trdi véi § mudn cda ho; giao cdu hodc thuc
hién hanh vi quan hé tinh duc khdc véi nguoi dudi 13 tudi, thi bi phat
tl tir 07 nam dén 15 nam.

Diéu 142 B6 luat Hinh sy nam 2015, stra doi, bd sung nam 2017 quy
dinh, tly tirng hanh vi pham t6i, khung hinh phat cao nhat ctia t6i nay
la phat tu tir 20 nam, tu chung than hogac ti hinh; Ngudi pham tdi con
c6 thé bi cdm dam nhiém chirc vy, cdm hanh nghé hoac lam cong viéc
nhat dinh t&r 01 ndm dén 05 nam.

Cu thé:

Pham t6i thuéc mdt trong cac Pham tdi thuéc mot trong cac
treong hop sau day, thi bi phat tu trwong hop sau day, thi bi

tir 12 ndm dén 20 nam: phat ti 20 nam, tu chung than
hoac tt hinh:

a) C4 tinh chat loan luan: a) C6 t6 chu;

b) Lam nan nhan c6 thai; b) Nhiéu nguoi hiép mot ngudi;

¢) Gay thuong tich, gay ton hai cho c)Doivoi nguoi dudi 10 tudi;
sttc khoe hodc gay rdi loan tam than d) Gay thuong tich, gay ton hai
va hanh vi cia nan nhan ma ty 16 ton cho stic khoe hodc gay roi loan

thuong co thé tir 31% dén 60%; tam than va hanh vi cta nan
d) Ddivéi ngudi mangusi phamtdicotrach  nhan ma ty 1é ton thuong co thé
nhiém cham sdc, gido duc, chtra bénh; 61% tro 1én;

d) Pham tdi 02 lan tro lén; d) Biét minh bi nhiém HIV ma
e) Doi vdi 02 nguoi tra 1én; van pham toi;

g) Tai pham nguy hiém. e) Lam nan nhan chét hoac tu sét.

48]



Hanh vi pham t6i duoc quy dinh chi tiét va cu thé hod tai Khoan 1Diéu
144 B6 luat Hinh sy ndm 2015, stra d6i, bé sung nam 2017 “Nguoi ndo
dung moi thd doan khién nguoi tir du 13 tudi dén dudi 16 tudi dang &
trong tinh trang Ié thudc minh hodc trong tinh trang quan bdch phdi
mién cudng giao cGu hodc mién cudng thuc hién hanh vi quan hé tinh
duc khdc, thi bi phat td tir 05 nam dén 10 ndm’.

Diéu 144 B0 luat Hinh sir nam 2015, stra d6i, bd sung nam 2017 quy
dinh, tuy timng hanh vi pham t6i, khung hinh phat cao nhat cta toi nay
la bi phat tu t&r 12 nam dén 20 nam hoac tu chung than; Ngudi pham
toi con c6 thé bi cdm dam nhiém chirc vy, cdm hanh nghé hodac lam
cong viéc nhat dinh tlr 01 nam dén 05 nam.

Cu thé:

a) Co tinh chat loan luan; a) Nhiéu nguoi cuong dam mot
b) Lam nan nhan cé thai; nguoi;

¢) Gay thuong tich, gay tn hai b) Gay thuong tich, gy ton hai
cho sttc khoe hodc gay roi loan cho SL'VC\ khoe hodc gay roi loan
tam than va hanh vi cia nan nhan tam than va hanh vi cda nan
ma ty 1é tdn thuong cothé tr31% Nhan ma ty |é ton thuong co thé

dén 60%:; 61% tro 1én;
d) Pham tdi 02 1an tro lén: ¢) Biét minh bi nhiém HIV ma van
pham toi;

d) Doi voi 02 ngudi troy1én; '
d) Lam nan nhan chét hoac tu

e) Tai pham nguy hiém. /
sat.
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Téi str dung nguréi duwdi 16 tuéi vao muc dich khiéu dém

bay la quy dinh mai dugc dua vao Chuong XIV B luat Hinh su nam
2015, stra d6i, bd sung nam 2017, xudt phat tir yéu cau thuc tién dau
tranh, phong nglra tdi pham vi trén thuc té, cac hinh thic khiéu dam
bung nd va gia tang khap noi dudi nhiéu hinh thic. Trong d6, xuat hién
ca nhirng hién tuong st dung tré em, ngudi dudi 16 tudi vao muc dich
khiéu dam.

Cu thé, Khoan 1Diéu 147 Bo Luat Hinh sy 2015 quy dinh “Nguoi ndo du
18 tudi tré 1én ma 16i kéo, du db, ép budc nquoi dudi 16 tudi trinh dién
khiéu dém hodc truc tiép ching kién viéc trinh dién khiéu dém duoi
moi hinh thuec, thi bj phat tu tir 06 thdng dén 03 ndm”.

Pham t6i trong cac truong hop: pham tdi co to chirc; pham t6i 02 lan
tré 1én; doi vai 02 nguoi tra 1én; doi voi ngudi ma ngudi pham toi co
trach nhiém cham soc, giao duc, chira bénh; c6 muc dich thuong mai;
gay réi loan tam than va hanh vi ctia nan nhan ma ty lé ton thuong co
thé tir 31% dén 60%; tai pham nguy hiém, thi bi phat tu tir 03 nam dén
07 nam.

Pham t6i thuéc mot trong cac truong hop: gay roi loan tam than va
hanh vi ctia nan nhan ma ty 1é ton thuong co thé 61% tro lén; lam nan
nhan tu sat, thi bi phat tu tlr 07 nam dén 12 nam.

Tuy ting hanh vi pham toi, ngudi pham toi con cd thé bi cdm dam

nhiém chirc vu, cdm hanh nghé hoac lam cong viéc nhat dinh tur 01
nam dén 05 nam.
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Diéu 145 B0 luat Hinh sy nam 2015, stra doi bd sung nam 2017 quy
dinh: “Nguoi ndo tir d 18 tudi tré 1én ma giao cdu hodc thuc hién hanh
vi quan hé tinh duc khdc véi nguoi tir di 13 tudi dén dudi 16 tudi, néu
khong thudc truong hop quy dinh tai Diéu 142 va Diéu 144 B ludt
Hinh sur ndm 2015, thi bi phat td tir 01 ndm dén 05 ndm’.

Tuy ting hanh vi pham toi, khung hinh phat cao nhat cta toi nay Ia
bi phat tU t&r 07 nam dén 15 nam; Ngudi pham tdi ¢6 thé bji cém ddm
nhiém chirc vu, cédm hdanh nghé hodc lam céng viéc nhdt dinh tir 01
ndm dén 05 nam.

Cu thé:

a) Pham t6i 02 lan tro 1én; a) Gay thuong tich hoac gay

b) D v6i 02 ngudi tré lén: ton hai cho stc khoe clia nan
- ) . nhan ma ty lé ton thuong co

¢) Co tinh chat loan luan; thé 61%trolen:

d) Lam nan nhan c6 tha; b) Biét minh bi nhiém HIV ma

d) Gay thuong tich hodc gay ton hai van pham toi.
cho strc khoe cua nan nhan ma ty lé

ton thuong co thé tir 31% dén 60%;

e) Doi voi ngudi ma nguoi pham toi

6 trach nhiém cham soc, gido duc,

chita bénh.
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Téi dém 6 déi voi ngudi duwdi 16 tudi

Hanh vi pham tdi dugc quy dinh theo hudng lugng héa hanh vi pham
t6i, quy dinh ré mirc d6 gay ton hai cho nan nhan do tac dong clia hanh
vi pham tdi gay ra. Khoan 1 Diéu 146 B0 luat Hinh sir nam 2015 quy
dinh: Nguoi ndo di 18 tudi tré 1én ma c6 hanh vi dam 6 doi véi ngudi
dudi 16 tudi khdng nham muc dich giao cdu hodc khéng nham thuc
hién cdc hanh vi quan hé tinh duc khdc, thi bi phat tu tir 06 thdng dén
03 nam”.

Ngoai ra, khoan 2 Diéu 146 B0 luat Hinh su nam 2015 cang quy dinh:
“Pham t6i thuéc mét trong cdc truong hop: pham tdi co té chirc; pham
toi 02 lan tré lén; doi véi 02 ngquoi tro Ién; doi véi nguoi ma ngudi
pham téi co trdch nhiém chdm soc, gido duc, chita bénh; gy réi loan
tGm than va hanh vi cia nan nhdn ma tg 1é tén thuong co thé tir 31%
dén 60%,..., thi bi phat tu ter 03 ndm dén 07 ném”.

Khung hinh phat cao nhat cla toi nay Ia bi phat tu tir 07 nam dén
12 nam, doi voi cac truong hop: a) Gay roi loan tam than va hanh vi
cGia nan nhan ma ty Ié tén thuong co thé 61% trd 1én; b) Lam nan
nhan tu sat.

Tuy ting hanh vi pham toi, ngudi pham toi con cd thé bi cdm dam

nhiém chirc vu, cdm hanh nghé hoac lam cong viéc nhat dinh tr 01
nam dén 05 nam.
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4. Khi phat hién vu viéc bao luc gia dinh tdi nén bao tin cho ai?

T6i c6 dwgc phap luat bao vé?
Nguoi phat hién vu viéc bao luc gia dinh dugc phap luat bao vé va co
ghi ro trong Diéu 18 Luat Phong, chdng bao Iuc gia dinh, cu thé nhu sau:

Nguoi phat hién bao luc gia dinh phai kip thoi bao tin cho co quan
cong an noi gan nhat hoac Uy ban nhan dan cap xa hoac nguoi ding
dau cong dong dan cu noi xay ra bao luc. (Trich khodn 1 Diéu 18,
Phdt hién, bdo tin vé bao luc gia dinh)

Co quan cong an, Uy ban nhan dan cap xa hodc nguoi ding dau
cong dong dan cu khi phat hién hoac nhan duoc tin bao vé bao luc
gia dinh c6 trach nhiém kip thoi xtt ly hoac kién nghi, yéu cau co
quan, ngudi co tham quyén xtr ly; gicr bi mat vé nhan than va trong
truong hop can thiét ap dung bién phap bao vé ngudi phat hién,
bdo tin vé bao lyc gia dinh. (Trich khodn 2 Diéu 18. Phdt hién, bdo
tin vé bao luc gia dinh)

5. Phap luat c6 diéu khoan nao vé quyén, nghia ctia nan nhan bao

Iwc gia dinh va nguéi gay bao lwc khong?
Quyén va nghia vu clia nan nhan bao luc gia dinh va ngudi gay bao
luc da duoc quy dinh cu thé trong Luat Phong, chéng bao luc gia dinh
2007. Cu thé nhu sau:

1. Nan nhén bao luc gia dinh c6 cdc quyén sau day:

a) Yéu cau co quan, t6 chirc, ngudi c6 tham quyén bao vé strc khoe, tinh
mang, nhan pham, quyén va lgi ich hop phap khac cia minh;

b) Yéu cau co quan, ngudi co tham quyén ap dung bién phap ngan chan,
bdo vé, cam tiép xuc theo quy dinh clia Luat nay;
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¢) Duoc cung cap dich vuy té, tu van tam ly, phap luat;
d) Duoc bo tri noi tam lanh, dugc git bi mat vé noi tam lanh va thong
tin khac theo quy dinh cla Luat nay;
d) Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat.
2. Nan nhédn bao luc gia dinh ¢6 nghia vu cung cdp théng tin lién quan
dén bao Iuc gia dinh cho co quan, t6 chirc, nguoi cé thdm quyén khi co
yéu cau.

Gl e S i e e
1.Ton trong su can thiép hop phap cta cong dong; cham dirt ngay hanh
vi bao luc.
2. Chap hanh quyét dinh clia co quan, to chirc c6 tham quyén.
3. Kip thoi dua nan nhan di cép ctu, diéu tri; cham sdc nan nhan bao luc
gia dinh, trir truong hop nan nhan twr choi.
4. Boi thuong thiét hai cho nan nhan bao luc gia dinh khi c6 yéu cau va
theo quy dinh cua phap luat.
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PHU LUC 6. CAC QUY DINH XU PHAT HANH CHiNH
NGHI BINH SO: 144/2021/ND-CP
QUY BINH XU PHAT VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC AN
NINH, TRAT TU, AN TOAN XA HOI: PHONG, CHONG TE NAN XA HOI:
PHONG CHAY, CHU'A CHAY: CUU NAN, CUU HO; PHONG, CHONG
BAO LUC GIA DINH

Diéu 7. Vi pham quy dinh vé trat tu cong cong
5. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 8.000.000 dong déi véi mét trong
nhirng hanh vi sau day:

a) C6 y gay thuong tich hodc gay ton hai cho strc khde ctia ngudi khac
nhung khong bi truy ctru trach nhiém hinh su;

b) Gay roi trat tur cong cong ma c6 mang theo cac loai va khi tho so, cong
cu hd tro hodc cong cu, do vat, phuong tién khac cd kha nang sat thuong;
¢) Quay phim, chup &nh, vé so do dia diém cam, khu vuc cam lién quan
dén quoc phong, an ninh;

d) Dam 6 doi voi nguoi dudi 16 tudi nhung khong bi truy ctru trach
nhiém hinh su;

d) Sam s@, quay réi tinh duc;

e) Khiéu dam, kich duc & noi cong cong;

g) Thuc hién thiét ké, san xuat, stra chira, bdo dudng, thir nghiém tau
bay, dong co tau bay, cdnh quat tau bay va trang bi, thiét bi cta tau
bay khong nguai lai, phuong tién bay siéu nhe cd ching loai hoac chat
lugng khong phi hop véi loai san pham da dang ky theo gidy phép do
o quan c6 tham quyén cap;
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h) Str dung tau bay khong nguoi 13i va cac phuong tién bay siéu nhe
phong, ban, tha tir trén khong cac loai vat, chat gay hai hodc chira dung
nguy co gay hai khi khong duoc phép.

Diéu 52. Hanh vi xam hai sitc khée thanh vién gia dinh

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng déi véi hanh vi
ddnh ddp gdy thuong tich cho thanh vién gia dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng déi voi mét
trong nhirng hanh vi sau day:

a) Strdung cac cong cu, phuong tién hodc cac vat dung khac gay thuong
tich cho thanh vién gia dinh;

b) Khong kip thoi dua nan nhan di cap cttu diéu tri trong truong hop
nan nhan can dugc cap ctu kip thoi hodc khong cham sdc nan nhan
trong thoi gian nan nhan diéu tri chan thuong do hanh vi bao luc gia
dinh, trir truong hop nan nhan twr choi.

3. Bién phdp khdc phuc héu qud:
a) Bugc xin 16i cong khai khi nan nhan cé yéu cau doi voi cac hanh vi quy
dinh tai cac khoan 1va 2 Diéu nay;

b) Budc chi tra toan bo chi phi kham bénh, chira bénh doi véi hanh vi
quy dinh tai khoan 1va diém a khoan 2 Diéu nay.

Diéu 53. Hanh vi hanh ha, ngwoc dai thanh vién gia dinh
1. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau dédy:

a) DGi x{r ti té vdi thanh vién gia dinh nhu: bat nhin an, nhin uéng, bat
chiu rét, mac rach, khong cho hoac han ché vé sinh ca nhan;

b) B6 mac khéng cham soc thanh vién gia dinh la nguoi cao tudi, yéu,
khuyét tat, phu ntr c6 thai, phu nir nuéi con nho.
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2. Bién phdp khdc phuc héu qud:
Budc xin 16i cong khai khi nan nhan cé yéu cau doi voi hanh vi quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay.

Diéu 54. Hanh vi xic pham danh du, nhan pham cta thanh vién gia dinh
1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng déi véi hanh vi
ldng ma, chi chiét, xic pham danh dy, nhén phdm thanh vién gia dinh.
2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau dédy:

a) Tiét 16 hodc phat tan tu liéu, tai liéu thudc bi mat doi tu cia thanh
vién gia dinh nham xuc pham danh dy, nhan pham;

b) St dung cac phuong tién thong tin nham xuc pham danh du, nhan
pham thanh vién gia dinh;

¢) Phd bién, phat tan to roi, bai viét, hinh anh nham xdc pham danh dur,
nhan pham cta nan nhan.

3. Bién phdp khdc phuc héu qud:

a) Budc xin 16i cdng khai khi nan nhan c6 yéu cau doi véi hanh vi quy
dinh tai cac khoan 1va 2 Diéu nay;

b) Budc thu hoi tu liéu, tai liéu, to roi, bai viét, hinh anh déi véi hanh vi
quy dinh tai cac diém a va c khoan 2 Diéu nay.

Diéu 55. Hanh vi ¢6 lap, xua dudi hodc gy ap lwc thwong xuyén vé tam ly
1. Phat cdnh cdo hodc phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000
déng déi véi mét trong nhirng hanh vi sau déy:

a) Cadm thanh vién gia dinh ra khoi nha, ngan can thanh vién gia dinh
gap g& nguoi than, ban bé hodc cd cac méi quan hé xa hoi hop phap,
lanh manh nham muc dich c6 lap, gay ap luc thuong xuyén vé tam ly
doi voi thanh vién do;
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b) Khang cho thanh vién gia dinh thuc hién quyén lam viéc;

¢) Khdng cho thanh vién gia dinh tham gia cac hoat dong xa hdi hop
phap, lanh manh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong déi véi hanh vi
buéc thanh vién gia dinh phdi chirng kién cdnh bao lwc déi véi ngurai,
con v@t.

3. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 30.000.000 dong déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau dédy:

a) Cudng ép thanh vién gia dinh thyc hién cac hanh dong khiéu dam, st
dung cac loai thudc kich duc;

b) C6 hanh vi kich dong tinh duc hoac lam dung than thé déi vai thanh
vién gia dinh.

4. Bién phdp khdc phuc hdu qud:

Budc xin 16i cong khai khi nan nhan cé yéu cau doi voi hanh vi quy dinh
tai cac khoan 1, 2 va 3 Diéu nay.

Diéu 56. Hanh vi ngén can viéc thurc hién quyén, nghia vu trong quan hé

gia dinh giira 6ng, ba va chdu; giira cha, me va con; giira vo va chong;
gitra anh, chi, em véi nhau

Phat tién tr 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng doi voi hanh vi
ngan can quyén tham nom, cham soc gilra 6ng, ba va chau; gitta cha,
me va con, trir truong hop cha me bi han ché quyén tham nom con theo
quyét dinh cla toa &n; gitta vo va chong; gitra anh, chi, em véi nhau.

Diéu 57. Vi pham quy dinh vé cham séc, nuéi duéng, cap duéng
1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau day:
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a) Tr choi hodc tron tranh nghia vu cap duong gitta vo va chong sau
khi ly hon; tr chdi hodc tron tranh nghia vu nudi dudng gitra anh, chi,
em vGi nhau, gitta 6ng ba ndi, dng ba ngoai va chau theo quy dinh cla
phap luat;

b) Ttr choi hodc tron tranh nghia vu cap dudng, nudi dudng cha, me;
nghia vu cdp dudng, cham sdc con sau khi ly hon theo quy dinh cla
phap luat.

2. Bién phdp khdc phuc hdu qud:

Budc thuc hién nghia vu dong gop, nudi dudng theo quy dinh d6i voi
cac hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 58. Hanh vi bao lwc vé kinh té

Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 déng déi véi mét trong
nhirng hanh vi sau day:

1. Chiém doat tai san riéng ctia thanh vién gia dinh.

2. Ep budc thanh vién gia dinh lao dong qua strc hodc lam cong viéc
nang nhoc, nguy hiém, tiép xuc véi chat doc hai hoac lam nhing cong
viéc khac trai véi quy dinh ctia phap luat vé lao dong.

3. Ep budc thanh vién gia dinh di an xin hodc lang thang kiém séng.

Diéu 59. Hanh vi trai phap luat buéc thanh vién gia dinh ra khéi ché &

hop phap ctia ho

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng déi véi hanh vi
budc thanh vién gia dinh ra khdi ché & hop phdp cua ho.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 déng déi véi hanh
vi de doa bang bao Iirc dé budc thanh vién gia dinh ra khdi ché & hop
phdp cua ho.
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Diéu 60. Hanh vi bao Iwc déi véi nguéi ngan chan, phat hién, bao tin bao

luc gia dinh, nguai giup dé nan nhan bao lwc gia dinh

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau day:

a) De doa ngudi ngan chan, phat hién, bdo tin bao luc gia dinh, nguoi
giup do nan nhan bao luc gia dinh;

b) Xtc pham danh du, nhan pham nguoi ngan chan, phat hién, béo tin
bao lyc gia dinh, ngudi gidp dé nan nhan bao luc gia dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng déi véi mét
trong nhirng hanh vi sau day:

a) Hanh hung nguoi ngan chdn, phat hién, bao tin bao luc gia dinh,
nguoi giup dé nan nhan bao luc gia dinh;

b) Bap pha, hdy hoai tai san clia ngudi ngan chan, phat hién, bao tin
bao lyc gia dinh, ngudi gidp dé nan nhan bao luc gia dinh.

3. Bién phdp khdc phuc héu qud:

a) Budc khoi phuc lai tinh trang ban dau déi vei hanh vi quy dinh tai
diém b khoan 2 Diéu nay;

b) Budc xin 16i cong khai khi nan nhan c6 yéu cau doi véi hanh vi quy
dinh tai cac khodn 1va 2 Diéu nay.

Diéu 61. Hanh vi cuéng birc, kich déng, xui giuc, gidp sirc nguédi khac

thuc hién hanh vi bao lvc gia dinh

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong déi véi hanh
vi kich déng, xui giuc, giup sirc nguwoi khdc thuc hién hanh vi bao lurc
gia dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng déi vai hanh vi
cwdang bire nguroi khdc thuc hién hanh vi bao luc gia dinh.
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Diéu 62. Hanh vi cd y khong ngan chan, béao tin hanh vi bao lyc gia dinh

va can trd viéc ngan chan, bao tin hanh vi bao luc gia dinh

Phat cdnh cdo hodic phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 déng
déi véi mét trong nhirng hanh vi sau déy:

1. Biét hanh vi bao luc gia dinh, c6 diéu kién ngan chan ma khong
ngan chan.

2. Biét hanh vi bao luc gia dinh ma khong bao tin cho co quan, t6 chic,
nguoi c6 tham quyén.

3. Can tré nguoi khac phat hién, khai bao hanh vi bao luc gia dinh.

Diéu 63. Hanh vi sir dung, truyén ba thong tin, hinh anh, am thanh nham

kich déng hanh vi bao luc gia dinh

Phat canh cao hodc phat tién tr 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong
doi vai hanh vi st dung, truyén ba thong tin, hinh anh, am thanh nham
kich dong hanh vi bao luc gia dinh.

Diéu 64. Vi pham quy dinh vé tiét 16 thong tin vé nan nhan bao lwc

gia dinh

Phat tién tir 3.000.000 déng dén 5.000.000 déng déi véi nhén vién y
té, nhdn vién tw vdn trong linh virc phong, chéng bao lwc gia dinh co
mét trong nhirng hanh vi sau déy:

1. Tiét 16 thong tin ca nhan cta nan nhan bao luc gia dinh ma khong
duoc sur dong y cia nan nhan hoac nguoi giam ho clia nan nhan lam
anh huong dén danh du, nhan pham, uy tin ctia nan nhan.

2. Co y tiét 16 hodc tao diéu kién cho ngudi co hanh vi bao luc biét noi
tam lanh ctia nan nhan bao luc gia dinh.
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Diéu 65. Hanh vi lgi dung hoat dong phong, chéng bao lwc gia dinh

dé truc loi

1. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 déng déi véi mét trong
nhirng hanh vi sau déy:

a) Doi tién clia nan nhan hoac ngudi nha nan nhan sau khi c6 hanh dong
giup d& nan nhan bao luc gia dinh;

b) Yéu cau thanh toan chi phi sinh hoat ctia nan nhan ¢ dia chi tin cay
tai cong dong;

¢) Loi dung hoan canh kho khan ctia nan nhan bao luc gia dinh dé yéu
cau ho thuc hién hanh vi trai phap luat.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 30.000.000 déng déi voi mét
trong nhirng hanh vi sau déay:

a) Thanh Iap co s& tu van vé phong, chong bao luc gia dinh, co s ho tro
nan nhan bao luc gia dinh dé hoat dong truc loi;

b) Loi dung hoat dong phong, chong bao luc gia dinh dé thuc hién hanh
vi vi pham phap luat.

3. Hinh thirc xir phat bé sung:

Tudc quyén st dung gidy chiing nhan dang ky hoat dong, ching chi
hanh nghé t&r 06 thang dén 12 thang doi voi hanh vi quy dinh tai cac
diém a va b khoan 2 Diéu nay.

4. Bién phdp khdc phuc hdu qud:

Budc nop lai so lgi bat hop phap cd duoc do thuc hién hanh vi vi pham
quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay.
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Diéu 66. Vi pham quy dinh vé dang ky hoat dong déi véi co s hé trg nan

nhéan bao lyc gia dinh, co s tw van vé phong, chéng bao luc gia dinh

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong déi vdi co sé hé
tro nan nhén bao lwc gia dinh, co sé tw vdn vé phong, chéng bao lwc
gia dinh hoat déng ngodi pham vi gidy chirng nhdn ddng kg hoat déng.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong déi véi co sé hb
tro nan nhén bao lrc gia dinh, co sé tw vdn vé phong, chéng bao lire gia
dinh hoat déng khi chwa dwoc cép gidy chirng nhén ddng kg hoat déng
hodc khéng ddng ky hoat déng.

Diéu 67. Vi pham quy dinh vé quyét dinh cdm tiép xiic cia Cha tich Uy

ban nhan dan cap xa

1. Phat cénh cdo hodc phat tién tir 500.000 déng dén 1.000.000 déng
déi véi hanh vi cé tinh tiép xic véi nan nhén bao lyc gia dinh trong
thai gian thi hanh quyét dinh cdm tiép xuc.

2. Phat tién tir 3.000.000 déng dén 5.000.000 déng déi vdi hanh vi st
dung dién thogi, phwrong tién théng tin khdc dé de doa, chiri béi, xic
pham nan nhédn bao luc gia dinh.

3. Hinh thirc xir phat bé sung:

Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh doi voi hanh vi quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay.
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