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TAI LIEU CHUYEN DE
Quay roi tinh duc tai noi lam viéc 6 Viét Nam:
Buic tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét

GIGI THIEU

Tai liéu chuyén dé nay tom tat nhiing phat hién
chinh cia Nghién c(ru “Qudy roi tinh duc tai

nai lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va
khung canh phap ly dé giai quyét” (nam 2012), la
két qua ctia hop tac gilra Vu Binh dang gidi thudc
B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (MOLISA)
va Van phong T6 chiic Lao dong Qudc té tai Viét
Nam (ILO).

Muc dich cuta Tai liéu chuyén dé nay la tém tat
thuc trang, luat phap Viét Nam va nhirng khuyén
nghi ngan nguia va giai quyét quay réi tinh duc
tai nai lam viéc cho cac bén lién quan.

Nghién ctu bao gém ra soat danh gia tai liéu vé
quay réi tinh duc tai noi lam viéc va cac cdng udc,
phap luat, chinh sach clia qudc té va cha Viét Nam
lién quan dén quay réi tinh duc tai noi lam viéc va
thu thap dir liéu sa cap théng qua phuong phap
dinh tinh bao gém thao luan nhém trong tam tai

Quay réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét .

Ha Noi (3 cudc) va thanh phé H6 Chi Minh (2 cudc).
Déi tugng tham gia thao ludn nhém trong tam la
can b clia cac ca quan quadn ly Nha nudc, ngudi
lao déng va dai dién clia cac t6 chiic cong doan;
ngudi sir dung lao ddng va dai dién cla cac té chiic
clia ngudi st dung lao déng, nghién cliu vién thudc
cac co quan nghién ctiu va dai dién clia mot s6 t6
chuic doan thé khac; va sinh vién ca bén trudng
dai hoc, tdng cong la 102 ngudi (72 nit va 30 nam).
Cac cudc thdo ludn nhém dugc té chiic nham tim
hi€u sau hon nhiing van dé rut ra tir két qua ra soat
phan tich tai liéu hién c6 vé thuc trang quay réi tinh
duc tai noi lam viéc & Viét Nam, khang dinh lai mot
s8 van dé ndi lén qua ra soat phan tich nay.

BOI CANH
1. Béi canh xa héi va van héa vé quay roéi
tinh duc & Viét Nam

G Viet Nam, cho dén nay chua c6 s6 liéu théng
ké va cac con s6 chinh thiic vé qudy roi tinh duc,



cling nhu chua c6 cac nghién ctiu chuyén dé vé
van dé nay. Tuy nhién, nhirng théng tin ti cac
phuong tién théng tin dai chiing cho thay quay roi
tinh duc tai noi lam viéc dang phd bién va hau hét
nan nhan cda quady réi tinh duc la nit. Vi ngugng
nguing va lo ngai mat viéc lam nén rat nhiéu

nan nhan da gitt im lang. Mot s6 nan nhan dugc
khuyén khich da c6 gang diing ra té cao, nhung
khong ré lam thé nao dé khiéu nai.

Quay r6i tinh duc la mét hinh thiic bao luc trén

€O sG gidi va dugc coi la cht dé nhay cdm va cam
ky trong xa héi Viét Nam. Tuy nhién, trén thuc té,
quay réi tinh duc tai nai lam viéc la vi pham tu

do, pham gié va cac quyén co ban clia ngudi lao
dong, ca lao ddng nlt va nam, vi vay ho can dugc
phap luat bao vé. Vé mat kinh t&, nang suat clia cac
doanh nghiép bi sut gidm vi qudy roi tinh duc lam
suy yéu nén méng ma dua vao d6 cdc moi quan hé
lao dong dugc vun dap.

2. Boi canh luat phap va chinh sach &
Viét Nam

Diéu 10 cla Luat Binh dang giGi nghiém cam bao
lyc trén co s& gidi va Biéu 111 & 113 cla Luat
Hinh su quy dinh hinh phat tuong Uing d6i véi

toi hi€ép dam va cuéng dam. Quay réi tinh duc
khong dugc dé cap trong phap luat lao dong Viét
Nam cho dén khi B luat lao déng sta d6i nam
2012 dugc quéc hdi thdng qua ngay 18 thang 6
nam 2012. B6 luat ¢6 hiéu luc vao ngay 01 thang
05 nam 2013 ¢6 bén diéu quy dinh vé quay roi
tinh duc. Biéu 8 quy dinh nghiém cam “ngugc

dai nguai lao ddng, quay roi tinh duc tai noi lam
viéc”; Diéu 37 quy dinh “ngudi lao dong bi quay
roi tinh duc cé quyén don phuong cham dut hop
déng lao déng”; Diéu 182 quy dinh ngudi lao
dong giup viéc gia dinh cé nghia vu “té cdo véi co
quan c6é thdm quyén néu ngudi st dung lao ddng
c6 hanh vi quady r6i tinh duc”. Diéu 183 nghiém
cam doéi véi nguai st dung lao déng gitip viéc gia
dinh ngugc dai, quay réi tinh duc,... déi véi lao
dong la ngudi giup viéc gia dinh”.

Nhin chung, day la mot budc tién vuot bac trong
viéc gidi quyét qudy réi tinh duc tai noi lam viéc.
Tuy nhién, B6 luat Lao dong stia ddi, bd sung nam
2012 van khéng thé ngan chan mét cach hiéu qua
hanh vi quay réi tinh duc va bao vé nan nhan vi
chua dua ra dugc mét dinh nghia thé nao la quay
roi tinh duc va cling chua bat budc ngudi st dung

lao dong c6 bién phap ngan chan va thiét lap cac
tha tuc khiéu nai tai noi lam viéc.

KET QUA NGHIEN CUU CHIiNH

Nhiing phat hién chinh tU viéc ra soat phan tich tai
liéu hién c6 va thao luan nhém nhu sau:

1. Quay réi tinh duc tai noi lam viéc la mét van dé
gidi. Nan nhan cla quay réi tinh duc chu yéu la
phu nir, thudng & vi thé thap, dudi quyén, trong
tinh trang phu thudc vao nguai quay roi.

2. Quay ro6i tinh duc tai noi lam viéc xay ra khéng
han ché d6i véi nhém dé tudi nao, nhung cé
nguy cd cao han doi véi nhitng ngudi trong do
tudi tir 18 dén 30. Qudy rdi c6 thé xay ra gitra
ngudi cap trén véi cap dudi hoac gitta dong
nghiép vai dong nghiép.

3. Cac hinh thuc thé hién qudy réi tinh duc bao
gém nhiing 6i |é tan tinh, trang hoa, nhiing |Gi
[& tho tuc, phdn van hda, nhiing 16i Ié kich duc

- Quay réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét

(hodc truc tiép, hodc qua dién thoai, thu tu, tin
nhan, facebook, vv), dung cham thé xac, dé nghi
quan hé tinh duc va cuéng ép quan hé tinh duc. Vi
khéng cé dinh nghia thé nao la quay réi tinh duc

3 Viét Nam nén cé xu hudng nham lan gitta quay
roi tinh duc va nhiing 16i dUa, nhan xét tuc tiu. Viéc
nham lan nay anh hudng dén viéc xac dinh hanh
vi dugc coi la qudy roi tinh duc tai noi lam viéc va
cach giai quyét van dé nay.

4. Quady réi tinh duc tai ngi lam viéc c6 thé gan véi
hoac khéng gan vai mét lgi ich nghé nghiép lién
quan dén nguai bi quay réi. Loi ich dugc dé cap
dén la dat dugc hoac duy tri nhing Igi ich nhat
dinh cda viéc lam, chdng han két qua xuat séc
cla qua trinh hoc tap va dao tao chuén bi budc
vao cudc dai di lam, hodc dugc tuyén dung, gil
nguyén cho lam viéc, tang tién luong, dugc thiang
ti€n hodc mot su luan chuyén. Loai hinh quay réi
tinh duc khac khéng gan véi lgi ich tur viéc lam
nhung tao ra mot méi trudng lam viéc ghé sg cho
nan nhan.

Quady réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buic tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét -

5.Thiéu mot hanh lang phép ly thuc thi trén thuc
té, bao gém cac dinh nghia, trach nhiém phap

ly va tai chinh ctia doanh nghiép va nguai s
dung lao dong, tha tuc xtr ly gidi quyét va céac
bién phap khac phuc va xt phat da khién cac nan
nhan khong dam cong khai Ién tiéng t6 cdo hoac
phan khang.

6. Quay roi tinh duc tai noi lam viéc ¢6 cac anh
hudng tiéu cuc khac nhau Ién nan nhan va té chuc
cla ho. Nan nhan cta quady réi tinh duc phai chiu
anh hudng vé stc khoe, kinh té, xa héi, tam ly va
phat trién su nghiép. Nhiing anh hudng truc tiép
va gian tiép tdi cac doanh nghiép va té chiic ma

G dé quady réi tinh duc lién tuc xay bao gom giam
nang suat lao déng va lgi nhuan, tén hai danh
ti€ng clia t6 chiic, anh hudng tdi cac quan hé lao
dong va mat ngudn nhan luc ¢o trinh doé.

7. Cac quy dinh nghiém cdm hanh vi qudy réi tinh
duc trong B6 luat Lao déng stra d6i nam 2012 1a
mot budc tién quan trong ding huéng. Tuy nhién,
nghién ctu nay két luan rang cach tét nhat dé
ngan cam hanh vi nay va bao vé nan nhan la cung
cap mét dinh nghia ré rang va budc doanh nghiép
va ngudi st dung lao déng cé bién phap ngan
chan quay réi tinh duc va thiét l1ap cac thu tuc
khiéu nai tai noi lam viéc.




KHUYEN NGHI

Quay r6i tinh duc tai nai lam viéc & Viét Nam ro
rang la mot thach thic mang tinh xa héi can dugc
quan tam gidi quyét. Diéu nay da dugc thé hién
trong quyét tam clia Pang va Nha nudc khi dua
khai niém nay vao mot s6 Diéu cla Bo luat Lao
déng stia doi, b6 sung nam 2012. Mét s8 khuyén
nghi sau day dugc ggi y:

Nhiing khuyén nghi lién quan dén viéc thuc hién
cac Piéu c6 lién quan vé quay réi tinh duc trong
Bd luat Lao déng sira déi, bd sung nam 2012

1. Diéu quan trong la phai nang cao nhan thuc cta
ngudi st dung lao ddng, ngudi lao déng va cong
déng vé cac hinh thic khac nhau ca quay réi tinh
duc, cac khung phap ly nghiém cam hanh vi quay
r8i tinh duc, cac bién phap dé ngan chan va giai
quyét van dé nay.

- Quay réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét

2.Vi cac diéu khoan vé cdam quady roi tinh duc
trong Bo luat Lao dong stfa ddi, bé sung nam
2012 van chua dua ra mét dinh nghia vé hanh vi
quay réi tinh duc va nghia vu clia ngudi sit dung
lao ddng ngan chan va giai quyét van dé nay do
d6 can phai cé moét van ban phap luat hudng dan
thuc hién cac diéu o6 lién quan trong Bo luat Lao
dong vé quay réi tinh duc tai noi lam viéc. Vi pham
vi diéu chinh va tinh phuc tap cta van dé, van ban
nay nén dugc ban hanh dudi dang mét Nghi dinh

Quady réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét -

cuta chinh phu. Trong thoi gian chd dgi Nghi dinh
hudng dan thuc hién cac quy dinh vé quay réi tinh
duc tai noi lam viéc trong Bo luat Lao déng, quady
r8i tinh duc c6 thé dugc I6ng ghép trong cac van
ban quy pham phap luat cé lién quan sau:

* Dinh nghia vé quay réi tinh duc tai noi lam
viéc, cac bién phap khac phuc va xt phat nén
dugc l6ng ghép trong Nghi dinh Chinh pha
vé x(t phat cac hanh vi vi pham phap luat lao
déng. C6 thé dinh nghia vé quay réi tinh duc
tai nai lam viéc nhu sau:“la cac hanh vi mang
ban chat tinh duc hodc ggi duc clia mét ngudi,
bao gbm bang I6i néi, khéng bang 16i noi,
thi giac, c chi va hanh déng nham vao mét
ngudi khac ma ngudi d6 khong mong muodn
hodc thay khé chiu. Hanh vi nhu vay c6 thé la
hanh vi lam nhuc, tao thanh mot van dé vé an
toan va suc khoe, gay bat Igi cho ngudi tiép
nhan lién quan t&i nhiing lgi ich tu viéc lam
clia ngudi d6, gém ca trong qua trinh tuyén
dung va thang tién, hoac khi hanh vi nay tao
ra mét moi trudng lam viéc thu dich’”.

* Thu tuc gidi quyét qudy roi tinh duc tai nai
lam viéc c6 thé dugc quy dinh trong Nghi
dinh Chinh pht vé quy dinh x( ly cac hanh vi
vi pham cac quy dinh lao déng.

¢ Nghia vu clia ngudi st dung lao déng doi vai
ngan ngla va giai quyét quay roi tinh duc tai
nai lam viéc c6 thé dugc quy dinh trong Nghi
dinh ctia chinh phl vé xay dung théa udc
lao dong tap thé, cling nhu ndi quy, quy ché
hoat dong cGia doanh nghiép.

3.T6 chuc cac khoa tap hudn vé ngan ngura va gidi
quyét quay roi tinh duc tai noi lam viéc cho cac
doanh nghiép, codng doan va cac t6 chuc khac.

4. Thuc hién nghién ctu xa héi hoc chuyén sau vé
pham vi va muc dé ctia quay réi tinh duc tai noi
lam viéc véi quy mé cdp qudc gia dé c6 co s& dir
liéu dinh lugng lam can cu cho viéc xay dung cac
van ban quy pham phdp luat néu trén.

5. Khuyén khich cac sang kién phép ly va thuc hién
mo hinh thi diém & cdp doanh nghiép trong xay
dung cac B6 quy tac iing xU vé ngan chan quay réi
tinh duc tai noi lam viéc va dua nhiing ndi dung
nay vao cac thda udc lao dong tap thé, ndi quy
hodc quy ché clia doanh nghiép.



S

Nhitng khuyén nghi lién quan dén cac bién
phap phong chéng quay réi tinh duc tai noi lam
viéc & cap co quan, doanh nghiép

Quay réi tinh duc tai noi lam viéc sé dugc giai
quyét hiéu qua khi cap co quan, doanh nghiép cé
nhing chinh sach thoa dang déi vaGi van dé nay.

1. Cac t6 chiic cong doan can thuong lugng va
dam phan véi ngugi st dung lao déng dé dua ndi
dung ngan ngtia va giai quyét quay réi tinh duc tai
nai lam viéc trong thda udc lao ddng tap thé hoac
ndi quy, quy ché lao dong clia doanh nghiép. Cong
doan co thé xay dung céc tai liéu tap huan va trién
khai thuc hién cac khéa tap huan cho doan vién
clia minh vé cac quyén dugc bao vé truéc quay roi
tinh dug, cling nhu cac ky nang dé xu ly khi quay
réi tinh duc xay ra.

2. Cac t6 chuc clia ngudi st dung lao ddng nén
huéng dan cac cach thic hiéu qua nhat dé tap
huan vé quay réi tinh duc tai noi lam viéc doi vai
nhling ngudi quan ly, diéu hanh va ngudi lao
dong. Viéc phéi hop véi cac co quan ctia Nha nuéc
dé trién khai thuc hién mé hinh thi diém vé xay
dung bd quy tac tng xUr vé ngan nglia quay roi
tinh duc tai nai lam viéc hoac dua nhiing ndi dung
nay vao cac théa udc lao déng

3. Cac t6 chuic doan thé, vi du nhu Hoi phu nir
va thanh nién déng vai tro quan trong trong viéc
thuc day va hé trg déi véi cac nan nhan bi qudy
réi tinh duc tai noi lam viéc, dac biét khich 1é va
ho trg ho trong viéc bao cao vé cac hanh vi quay
réi tinh duc.

- Quay réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét

Quady réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buic tranh khai quat va Khung phap ly dé giai quyét



TAI LIEU THAM KHAO

Bdo cdo nghién ciu: Qudy réi tinh duc tai noi lam viéc & Viét Nam: Buc tranh khdi qudt va khung phdp ly dé
gidi quyét, ILO — MOLISA, thdng 12 ndm 2012.
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